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Vilkommen till Agria Djurforsakring

Foérsakringsvillkoren

I detta hifte finner du forsékringsvillkoren och Allménna
Bestdmmelser for Agrias hundférsikringar som géller fran

1 april 2017. Om inte annat har avtalats bestar dina villkor av
tre delar: forsdkringsbrevet, villkoren for den forsékring du har
tecknat samt Allmdnna Bestimmelser for Agrias hundforsak-
ringar. Dessutom géller férsakringsavtalslagen (FAL) och andra
forfattningar pd omrédet i tillimpliga delar.

Over tiden foriindras ibland vissa delar av férsikringsvillkoren.
Sédana eventuella férandringar meddelar vi dig infor en ny for-
sdkringsperiod i form av ett villkorstilldgg. Ett villkorstilldgg
som dr daterat senare dn detta villkor eller Allmidnna Bestim-
melser ersétter motsvarande punkter i villkoret. Om ett villkor i
de Allmdnna Bestdmmelserna och ett férsékringsvillkor mot-

sdger varandra, &r det alltid forsékringsvillkoret som giller.

Kontrollera din forsakring

Sé snart du far ditt forsékringsbrev dr det viktigt att du kontrol-
lerar att uppgifterna ar riktiga och stimmer dverens med den
forsdkring du har ans6kt om. Om nagon uppgift ar felaktig
maste du snarast kontakta Agria och patala felet. Gor du inte det
kan ersdttning séttas ned eller helt utebli. Du kan ldsa mer om

nedsittning i punkt R.6 i Allmdnna Bestdmmelser.

Vid skada

Sé snart du drabbas av en skada &r det viktigt att du tar del av
forsdkringsvillkoren och sétter dig in i vilka forutsdttningar och
krav som maste vara uppfyllda for att skadehindelsen ska
omfattas av forsakringen.

Férhandsbesked

Om du &r osdker pd om en behandling eller ndgon annan skade-
hindelse omfattas av forsakringen, kan du lata den behandlande
veterindren begira forhandsbesked fran Agrias veterindr eller
skadereglerare. Du kan ldsa mer om férhandsbesked i punkt
R.4.11 Allménna Bestimmelser.

Direktreglering

Om kliniken har ett direktregleringsavtal med Agria kan du be
djurkliniken anmaila skadehéndelsen till Agria i ditt stille. Du
maste medverka till att djurkliniken kan ldmna all information
om djurets sjukdoms- och behandlingshistorik samt dvriga
omstindigheter kring skadehdndelsen. Agria har alltid rétt att
avgora om direktreglering kan ske i det enskilda drendet.

Om direktreglering sker betalar Agria ut ersttningen direkt till
kliniken. Till kliniken behdver du dirmed bara betala de kostna-
der som inte omfattas av forsékringen. Du kan 14sa mer om
direktreglering i punkt R.4.2 i Allmidnna Bestimmelser.

A Agria Veterindrvard

A.1 Vem férsakringen galler for
Forsakringen med tillaggsforsékringar géller for forsak-
ringstagaren och annan person som har hunden i sin vard, till

exempel fodervird.

A.2 Nar forsakringen galler
Forsdkringen giller for forsdkringsfall som intréffar under
forsékringstiden.

A.3 Var forsdkringen galler
Forsdkringen giller inom Sverige. Den géller &ven under
hogst ett ar i 6vriga EU-ldnder, Norge eller Schweiz ridknat fran

avresedagen fran Sverige.

A.4 Forsakrat djur
Forsdkringen géller for den hunden eller de hundar som

anges i forsdkringsbrevet.

A.5 Forsakringsbelopp

Forsdakringsbeloppet dr 30 000 kronor, 60 000 kronor eller
120 000 kronor. Vilket forsdkringsbelopp du har valt framgar av
ditt forsakringsbrev och dr den hdgsta ersittning du kan fa fran
forsékringen per forsdkringsar.

Forsédkringsbeloppet for tillaggsforsidkringarna Agria Avel
Silver punkt H.5.1, H.5.3 och Agria Avel Guld punkt I.5a och b
ingér i det totala forsékringsbeloppet for veterindrvard och dr
den hogsta ersittningen du kan fa fran veterinirvards- och
avelsforsdkringen tillsammans.

A.6 Forsdkringens omfattning
A.6.1 Veterindrvard

Forsédkringen géller for dina kostnader som du har haft
under forsakringstiden nér en veterindr undersoker och behand-
lar den forsédkrade hunden med kliniska symtom pé sjukdom
eller olycksfall, som intréffar under denna tid och som omfattas
av forsdkringen. Undersokningen och behandlingen av olycks-
fallet eller sjukdomen maste, enligt svensk veterindrmedicinsk
expertis, vara medicinskt motiverad, f6lja riktlinjer och normer
utfardade av Sveriges Veterindrférbund samt dverensstimma
med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsdkrade
hunden genom plotslig yttre hiandelse. Om veterindren konsta-
terar att hunden svalt frimmande féremal eller blivit akut for-
giftad rdknas det ocksa som olycksfall.

Med olycksfall menas inte virmeslag eller fastingbett med f6ljd-
sjukdomar. Med olycksfall avses inte heller sadant tillstand som,
dven om det konstateras efter ett olycksfall, enligt veterinar-
medicinsk beddmning har sin grund i sjukdom.



A.6.2 Sarskilda bestaimmelser:

SARSKILDA BESTAMMELSER

Foérlossningskomplikationer och kejsarsnitt
Tander

MR-, DT-undersokningar och scintigrafi
Kastration

Ledsjukdomar

Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom
Plastikoperationt

Dolda fel

N

a) Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt

Forsdkringen géller for forlossningskomplikationer och ett
kejsarsnitt for tik frdn 20 manaders alder. For kejsarsnitt giller
aven att tiken inte forlost med kejsarsnitt tidigare och att tiken
bevisligen inte kan foda sjdlv eller inte kan foda sjdlv efter
vedertagen behandling.

For bostonterrier, engelsk och fransk bulldog samt chihuahua
ersitts ett kejsarsnitt om tiken bevisligen har fott en eller flera
kullar tidigare och samtliga kullar har fotts utan kejsarsnitt.

b) Tander

Forsdkringen giller for korrigering av bettfel i medicinskt
syfte, frakturer pad mjolktander, utdragning av kvarsittande
mjolkténder och tandcysta under forutséttning att hunden varit
veterindrvardsforsdkrad i Agria sedan fore 4 manaders alder

och fortsatt forsédkrad i Agria utan avbrott.

Vid korrigering av bettfel maste valpen dven ha veterindrbesik-
tigats mellan 6 veckor och 4 manaders dlder utan anmérkning pa
sitt bett.

Tandsten, parodontit (tandlossning) eller komplikationer till
délig mun- eller tandstatus ersétts inte.

¢) MR-, DT-undersokningar (magnetresonans och dator-
tomografi) och scintigrafi

Ersdttning ldmnas endast f6r undersokning som i forvig
godkints av Agria. Lds mer om forhandsbesked i punkt R 4.1
i Allménna Bestimmelser.

d) Kastration

Kastration av tik ersitts endast om den utgdr ett led i
behandling av diabetes mellitus eller onormal kroppslig tillvaxt
(akromegali), traumatisk skada pa livmoder, livmodersjukdo-
mar med tydliga kliniska symtom, forlossningsskador, vaginal-
framfall, eller tumdr i vagina, livmoder eller 4ggstockar.

Kastration av hane ersitts endast om den utgér ett led i behand-
ling av prostatasjukdomar med tydliga kliniska symtom, &nd-
tarmsbrack (perinealbrack), godartad analtumér (analadenom),
testikelinflammation, testikelomvridning, tumoérer i testiklar,
penisframfall eller vid anldggning av fistel i urinrdret (uretra-
fistel) hos hanhund med urinsten eller sjukdom eller skada pa
pungen dir pungen maste opereras bort.

e) Ledsjukdomar

Hoftledssjukdom, armbagsledssjukdom, patellaluxation,
osteokondros samt short ulna eller Perthes sjukdom ersitts
under forutséttning att hunden varit veterindrvéardsforsikrad
utan avbrott sedan fore 4 ménaders alder. Vid hoftledsdysplasi
(HD) maste den registrerade och stambokférda hundens
rontgenbilder vara avlésta och registrerade av Svenska Kennel-
klubben (SKK).

Om ovanstéende krav inte uppfylls kan du fa ersittning med
maximalt 3 000 kronor fram till diagnos dér det faststéllts att

hunden har ndgon av nimnda ledsjukdomar.

Om armbagsled eller hoftled tidigare friskforklarats efter
rontgenundersokning, forutsatt att resultatet ar registrerat hos
SKK eller annan nordisk kennelklubb ansluten till FCI, far du
ersittning om problem uppstar i den forut friska leden.

Vid armbégsledsdysplasi (ED) hos registrerade och stambok-
forda hundar har Agria rétt att sinda resultatet till Svenska
Kennelklubben (SKK).

f) Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom

For 6vriga degenerativa rygg- och ledsjukdomar, till exem-
pel diskbrack och icke traumatisk knéleds- och meniskskada,
maste hunden vara veterindrvardsforsikrad sedan fore 4 méana-
ders alder och fortsatt forsdkrad utan avbrott.

Om hunden inte dr inforsékrad fore 4 méanaders alder far for-
sdkringen en karenstid om 12 manader frdn nyteckningsdatum.
Det innebér att degenerativ rygg- eller ledsjukdom inte far ha
paborjats under de forsta 12 forsdkringsmanaderna.

Om ovanstdende krav inte uppfylls kan du fa ersittning med
maximalt 3 000 kronor fram till diagnos dér det faststillts att

hunden har en 6vrig degenerativ rygg- eller ledsjukdom.

g) Plastikoperation

Hunden ska vara veterindrvardsforsidkrad sedan fore
4 manaders alder och fortsatt forsikrad utan avbrott. Med
plastikoperation avses en kirurgisk korrigering av hud, slem-
hinnor eller ndgon annan kroppsdel.



Forsdakringen ersitter inte vissa plastikoperationer for boston-
terrier, engelsk- och fransk bulldog samt mops. Lds mer under
rasspecifika begransningar punkt A.8.3.

h) Dolda fel

Forsdkringen giller for dolt fel under forutsittning att
hunden varit veterindrvardsforsdkrad i Agria sedan fore
4 manaders alder och fortsatt forsédkrad i Agria utan avbrott.
Hunden méste dven vara veterindrbesiktigad utan anmérkning
av veterindr i Norden mellan 7 veckor och 4 ménaders alder.
Veterinirbesiktningen far inte vara dldre &n 7 dagar fran

leveransen.

Om ovanstdende krav inte uppfylls far forsdkringen en karens-
tid om 12 manader fran nyteckningsdatum i Agria. Det innebar
att hunden inte far ha visat symtom pa dolt fel under de forsta
12 forsakringsmanaderna.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som inte
har givit symtom eller annars varit kdnd.

Med ett dolt fel menas inte sjukdomar eller defekter som upp-
téckts eller enligt veterindrmedicinsk bedémning borde ha
upptéckts vid veterindrbesiktningen.

Forsdkringen géller inte om veterinidrbesiktningen ar utférd
utan anmirkning efter att hunden insjuknat eller behandlats for
dolt fel. Inte heller for dolt fel som upptackts eller visat symtom

innan forsakringen trétt ikraft.

A.7 Avlivning och kremering

Erséttning lamnas med upp till 1 000 kronor for dina kost-
nader for avlivning och kremering av din hund om den enligt
veterindrmedicinsk bedomning méste avlivas och sjukdomen
eller skadan &r ersdttningsbar ur A.6 Veterindrvard.

A.8 Begrinsningar

A.8.1 Karenstid

= Forsdkringen har en karenstid som dr 20 dagar om inte
annat framgar av Villkoret, se punkt A.6.2 f och h. Karenstid
innebdr att forsdkringen inte ersitter sjukdomar som paborjats
inom karenstiden fran det att forsdkringen tratt i kraft. For mer
information se Allmidnna Bestimmelser punkt R.1.4 och R.1.5.

A.8.2 Allmanna begrénsningar

= Forsdkringen ersitter inte kostnader for:

» forebyggande behandling, rehabilitering, behandling med
autologt konditionerat serum (ACS), akupunktur, kiroprak-
tik, stotvagsterapi, laserbehandling eller annan alternativ-
medicin.

* navelbrack, kryptorkism eller kroksvans.

 beteenderubbningar, lynnesfel eller andra ovanor.

* intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader.

* jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte varit
medicinskt motiverade.

« ldkemedel (receptforeskriven eller utlimnad av veterinir),
lakemedel for hyposensibilisering (allergenspecifik immun-
terapi), medicinskt foder, schampo eller andra produkter
ordinerade eller forsalda av veterindren.

 veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor.

* provtagning och analys av antikroppsbestdmning, for att
pavisa smittimne.

e provtagning och analys med PCR-teknik for faststdllande av
Borrelia i blodprov.

* hemodialys.

» guldimplantat.

* hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam leverinflam-
mation (HCC) om hunden inte &r tillrickligt vaccinerad enligt
rekommendationer i FASS Djurldkemedel.

» komplikationer till f6ljd av sjukdom, skada eller till behand-
ling som annars inte ersétts, forutom vid komplikationer till
kastration eller vaccination.

A.8.3 Rasspecifika begransningar
r={ For shar pei ersitts inte kostnader for undersdkning och

behandling av 6gon, dron- eller hudsjukdomar.

For bostonterrier, engelsk- och fransk bulldog samt mops ersitts
inte kostnader for undersékning, behandling eller operation av
luftstrupe, mjuka gommen, nisborrar eller fortringningar i
svalget.

A.9 Sjdlvrisk

= Forsékringen och dess tillaggsforsakringar har fast och
rorlig sjdlvrisk. Vi gor avdrag for en fast sjélvrisk per sjdlvrisk-
period. Den rorliga sjélvrisken dras frén de kostnader som dver-
stiger den fasta sjélvrisken. Den fasta och den rorliga sjdlvrisken
som du har valt framgér av ditt forsékringsbrev. En sjalvrisk-
period dr 125 dagar. Sjélvriskperioden ridknar vi fran dagen for
tidigast uppkomna kostnader du soker erséttning for.

e N
Exempel pa kostnadsférdelning
Produkt: Agria Veterinarvard

Fast sjalvrisk: 1 950 kr

Rorlig sjalvrisk: 15 %

Veterinarrakning 15000 kr
- Fast sjalvrisk - 1950 kr
13 050 kr

- Rorlig sjalvrisk 15 % - 1958 kr
Agria ersatter 11 092 kr

. Agria erséatter
Du betalar




B Agria Hundrasforsidkring

B.1 Vem forsdkringen géller for

Forsakringen nimns med namnet av din hunds ras i forsék-
ringsbrevet. Forsdkringen med tillaggsforsikringar giller for
forsdkringstagaren och annan person som har hunden i sin vard,

till exempel fodervird.

B.2 Nar férsakringen géller
Forsdkringen géller for forsakringsfall som intraffar under

forsakringstiden.

B.3 Var forsakringen géller

Forsdkringen giller inom Sverige. Den giller dven under
hogst ett ar i 6vriga EU-ldnder, Norge eller Schweiz raknat fran
avresedagen fran Sverige.

B.4 Forsakrat djur
Forsdkringen géller for den hunden eller de hundar som
anges i forsakringsbrevet.

B.5 Forsakringsbelopp

Forsdkringsbeloppet dr 60 000 kronor eller 120 000 kronor.
Vilket forsdkringsbelopp du har valt framgar av ditt férsékrings-
brev och dr den hogsta ersittning du kan fa fran férsakringen

per forsékringsér.

Har du valt 60 000 kronor i férsékringsbelopp for veterindrvard
kan du nir som helst under forsékringsaret kopa till ytterligare
ett forsdkringsbelopp pa 60 000 kronor som géller for sjukdo-
mar och olycksfall som intraffar darefter och som omfattas av
forsdkringen. Det extra forsakringsbeloppet upphor automatiskt
vid forsékringsarets slut.

Forséakringsbeloppet for vardera medicin och rehabilitering ar

6 000 kronor eller 10 000 kronor. Vilka forsékringsbelopp din
hund har framgar av forsdkringsbrevet och dr den hogsta ersatt-
ning du kan fa fran férsdkringen per férsakringsér. Forsikrings-
beloppen ligger utanfor det totala forsdkringsbeloppet for vete-
rindrvard.

Forsdkringsbeloppet for tilldggsforsakringarna Agria Avel
Silver punkt H.5.1, H.5.3 och Agria Avel Guld punkt I.5a och b
ingar i det totala forsékringsbeloppet for veterinirvard och &r
den hogsta ersittningen du kan fa fran veterindrvards- och

avelsforsdkringen tillsammans.

B.6 Forsakringens omfattning
B.6.1 Veterinarvard

Forsdkringen géller for dina kostnader som du har haft
under forsdkringstiden nér en veterinir undersoker och behand-
lar den forsidkrade hunden med kliniska symtom pé sjukdom

eller olycksfall, som intréffar under denna tid och som omfattas
av forsdkringen. Undersdkningen och behandlingen av olycks-

fallet eller sjukdomen maste, enligt svensk veterindrmedicinsk

expertis, vara medicinskt motiverad, folja riktlinjer och normer
utfiardade av Sveriges Veterindrférbund samt dverensstimma

med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsédkrade
hunden genom plétslig yttre hiandelse. Om veterindren konstate-
rar att hunden svalt frimmande féremaél eller blivit akut for-
giftad rdknas det ockséd som olycksfall.

Med olycksfall menas inte virmeslag eller fastingbett med f6ljd-
sjukdomar. Med olycksfall avses inte heller sddant tillstdnd som,
dven om det konstateras efter ett olycksfall, enligt veterinér-
medicinsk beddmning har sin grund i sjukdom.

B.6.2 Sarskilda bestammelser:

SARSKILDA BESTAMMELSER

Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt
Tander

MR-, DT-undersokningar och scintigrafi
Kastration

Ledsjukdomar

Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom
Plastikoperationt

Dolda fel

N\

a) Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt

Forsédkringen géller for forlossningskomplikationer och ett
kejsarsnitt for tik frdn 20 manaders alder. For kejsarsnitt géller
dven att tiken inte forlost med kejsarsnitt tidigare och att tiken
bevisligen inte kan foda sjilv eller inte kan foda sjilv efter ved-
ertagen behandling.

For bostonterrier, engelsk och fransk bulldog samt chihuahua
ersitts ett kejsarsnitt om tiken bevisligen har fott en eller flera
kullar tidigare och samtliga kullar har f6tts utan kejsarsnitt.

b) Téander

Forsékringen géller for korrigering av bettfel i medicinskt
syfte, frakturer pd mjolkténder, utdragning av kvarsittande
mjolktidnder och tandcysta under férutséttning att hunden varit
veterindrvardsforsdkrad i Agria sedan fore 4 méanaders alder
och fortsatt forsdkrad i Agria utan avbrott.

Vid korrigering av bettfel méste valpen dven ha veterinir-
besiktigats mellan 6 veckor och 4 ménaders alder utan
anmarkning pa sitt bett.



Tandsten, parodontit (tandlossning) eller komplikationer till
délig mun- eller tandstatus ersitts inte.

¢) MR-, DT-undersoékningar (magnetresonans och dator-
tomografi) och scintigrafi

Ersdttning lamnas endast for undersokning som i forvig
godkénts av Agria. Las mer om forhandsbesked i punkt R.4.1
i Allménna Bestimmelser.

d) Kastration

Kastration av tik ersétts endast om den utgor ett led i
behandling av diabetes mellitus eller onormal kroppslig tillvéxt
(akromegali), traumatisk skada pa livmoder, livmodersjuk-

domar med tydliga kliniska symtom, forlossningsskador,

vaginalframfall, eller tumor i vagina, livmoder eller 4ggstockar.

Kastration av hane ersitts endast om den utgér ett led i behand-
ling av prostatasjukdomar med tydliga kliniska symtom, &nd-
tarmsbrack (perinealbrack), godartad analtumér (analadenom),
testikelinflammation, testikelomvridning, tumdérer i testiklar,
penisframfall eller vid anldggning av fistel i urinroret (uretra-
fistel) hos hanhund med urinsten eller sjukdom eller skada pa
punen dér pungen maste opereras bort.

e) Ledsjukdomar

Hoftledssjukdom, armbagsledssjukdom, patellaluxation,
osteokondros samt short ulna eller Perthes sjukdom ersitts
under forutsittning att hunden varit veterindrvardsforsédkrad
utan avbrott sedan fore 4 méanaders alder. Vid hoftledsdysplasi
(HD) maste den registrerade och stambokférda hundens
rontgenbilder vara avlésta och registrerade av Svenska Kennel-
klubben (SKK).

Om ovanstdende krav inte uppfylls kan du fa erséttning med
maximalt 3 000 kronor fram till diagnos dér det faststéllts att
hunden har nagon av ndmnda ledsjukdomar.

Om armbagsled eller hoftled tidigare friskforklarats efter ront-

genundersokning, forutsatt att resultatet dr registrerat hos SKK
eller annan nordisk kennelklubb ansluten till FCI, far du ersétt-
ning om problem uppstér i den férut friska leden.

Vid armbagsledsdysplasi (ED) hos registrerade och stambok-
forda hundar har Agria ritt att sinda resultatet till Svenska
Kennelklubben (SKK).

f) Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom

For 6vriga degenerativa rygg- och ledsjukdomar, till exem-
pel diskbréck och icke traumatisk kndleds- och meniskskada,
maste hunden vara veterindrvardsforsikrad sedan fore 4 mana-
ders alder och fortsatt forsdkrad utan avbrott.

Om hunden inte dr inforsdkrad fore 4 méanaders alder far for-
sdkringen en karenstid om 12 manader frdn nyteckningsdatum.
Det innebér att degenerativ rygg- eller ledsjukdom inte far ha
paborjats under de forsta 12 forsdkringsmanaderna.

Om ovanstéende krav inte uppfylls kan du fa ersittning med
maximalt 3 000 kronor fram till diagnos dér det faststéllts att
hunden har en 6vrig degenerativ rygg- eller ledsjukdom.

g) Plastikoperation

Hunden ska vara veterindrvardsforsikrad sedan fore
4 manaders alder och fortsatt forsikrad utan avbrott. Med
plastikoperation avses en kirurgisk korrigering av hud, slem-

hinnor eller ndgon annan kroppsdel.

Forsdkringen ersitter inte vissa plastikoperationer f6r boston-
terrier, engelsk- och fransk bulldog samt mops. Lds mer under
rasspecifika begransningar punkt B.10.3.

h) Dolda fel

Forsdakringen géller for dolt fel under férutséttning att
hunden varit veterindrvardsforsikrad i Agria sedan fore
4 manaders alder och fortsatt forsikrad i Agria utan avbrott.
Hunden maste dven vara veterinirbesiktigad utan anmérkning
av veterindr i Norden mellan 7 veckor och 4 manaders alder.
Veterindrbesiktningen fér inte vara dldre &n 7 dagar frén
leveransen.

Om ovanstaende krav inte uppfylls far férsdkringen en karens-
tid om 12 manader frdn nyteckningsdatum i Agria. Det innebér
att hunden inte far ha visat symtom pa dolt fel under de forsta
12 forsdkringsmanaderna.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som inte
har givit symtom eller annars varit kind.

Med ett dolt fel menas inte sjukdomar eller defekter som upp-
tickts eller enligt veterinirmedicinsk bedomning borde ha upp-
tickts vid veterindrbesiktningen.

Forsdkringen giller inte om veterinirbesiktningen dr utférd
utan anmérkning efter att hunden insjuknat eller behandlats for
dolt fel. Inte heller for dolt fel som upptéckts eller visat symtom
innan forsikringen tritt ikraft.

B.7 Medicin
Forsédkringen géller for dina kostnader som du haft for
receptforeskrivna likemedel, ldkemedel f6r hyposensibilisering

(allergenspecifik immunterapi), inhalator och insulinsprutor.



B.8 Rehabilitering

Forsdkringen géller for rehabilitering i form av simning,
massage, stretching och treadmill i samband med veterinir-
behandling av faststilld sjukdom eller olycksfall i led, nerv,
muskel eller sena samt for fraktur eller diskbrack.

Ersittning limnas fér maximalt 4 manaders sammanhidngande
rehabilitering per erséttningsbar skada. Rehabiliteringen ska
vara pabdrjad inom 2 ménader fran ordination av behandlande
veterindr.

For rehabilitering som utfors pa rehabiliteringsinréttning som
inte dr ansluten till djurklinik méste remiss till specificerad
rehabiliteringsinrittning/behandlare skickas med skade-
anmalan.

Vid rehabilitering av kronisk led-, rygg-, nerv-, muskel- och sen-
sjukdom kan du bara f4 ersittning en gdng under hundens liv.
Det ér veterindirmedicinsk beddmning som avgor nar hundens
skada anses vara kronisk.

B.9 Avlivning och kremering

Ersittning 1dmnas med upp till 1 000 kronor f6r dina kost-
nader for avlivning och kremering av din hund om den enligt
veterindrmedicinsk beddmning maste avlivas och sjukdomen

eller skadan &r ersittningsbar ur B.6 Veterindrvard.

B.10 Begransningar

B.10.1 Karenstid

- Forsdkringen har en karenstid som &r 20 dagar om inte
annat framgéar av Villkoret, se punkt B.6.2 f och h. Karenstid
innebdr att forsdkringen inte ersitter sjukdomar som paborjats
inom karenstiden fran det att forsakringen tritt i kraft. Fér mer

information se Allmidnna Bestammelser punkt R.1.4 och R.1.5.

B.10.2 Allmanna begransningar

- Forsdkringen ersitter inte kostnader for:

» forebyggande behandling, behandling med autologt kondi-
tionerat serum (ACS), akupunktur, kiropraktik, stotvags-
terapi, laserbehandling eller annan alternativmedicin.

+ navelbrack, kryptorkism eller kroksvans.

* beteenderubbningar, lynnesfel eller andra ovanor.

* intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader.

* jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte varit
medicinskt motiverade.

* ldkemedel (utlimnad av veterinir), medicinskt foder,
schampo eller andra produkter ordinerade och forsélda av
veterinéren.

 veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor.

* provtagning och analys av antikroppsbestimning, for att
pavisa smittdimne.

 provtagning och analys med PCR-teknik for faststillande av
Borrelia i blodprov.

* hemodialys.

 guldimplantat.

* hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam leverinflam-
mation (HCC) om hunden inte &r tillrickligt vaccinerad enligt
rekommendationer i FASS Djurlikemedel.

» komplikationer till f6ljd av sjukdom, skada eller till behand-
ling som annars inte ersitts, forutom vid komplikationer till

kastration eller vaccination.

B.10.3 Rasspecifika begransningar
P Fér shar pei ersitts inte kostnader for undersdkning och
behandling av 6gon, 6ron- eller hudsjukdomar.

For bostonterrier, engelsk- och fransk bulldog samt mops ersétts
inte kostnader for undersékning, behandling eller operation av
luftstrupe, mjuka gommen, nésborrar eller fortrangningar i
svalget.

B.11 Sjalvrisk

= Forsdakringen och dess tilldggsforsdkringar har fast och ror-
lig sjdlvrisk. Vi gor avdrag for en fast sjdlvrisk per sjalvrisk-
period. Den rorliga sjélvrisken dras frén de kostnader som dver-
stiger den fasta sjélvrisken. Den fasta och den rorliga sjdlvrisken
som du har valt framgar av ditt forsékringsbrev. En sjdlvrisk-
period dr 135 dagar. Sjilvriskperioden riknar vi fran dagen for
tidigast uppkomna kostnader du soker erséttning for.

(. N

Exempel pa kostnadsférdelning

Produkt: Agria Veterinarvard
Fast sjalvrisk: 1 950 kr
Rorlig sjélvrisk: 15 %

Veterindrrakning 15000 kr

- Fast sjalvrisk - 1950 kr

13 050 kr

B Agria ersitter - Rorlig sjélvrisk 15 % - 1958 kr
Agria ersatter 11 092 kr

Du betalar




C Agria Medicin, tillaggsforsakring

Denna forsdkring kan endast tecknas som ett tilldgg till Agria
Veterindrvard och Agria Hundrasforsékring. Pa forsdkrings-
brevet framgar om du valt att teckna Agria Medicin.

Férsakringens omfattning

Forsdkringen giller for kostnader for receptforeskrivna
lakemedel, lakemedel for hyposensibilisering (allergenspecifik
immunterapi), inhalator och insulinsprutor med upp till
6 000 kronor per forsakringsar.

Forsdkringen géller i 6vrigt med samma villkor som for Agria
Veterindrvard. Forsdkringsbeloppet ligger utanfor det totala for-
sdkringsbelopp du valt i Agria Veterindrvard.

D Agria Rehabilitering,
tilldggsforsakring

Denna forsikring kan endast tecknas som tillagg till Agria
Veterindrvard och Agria Hundrasforsékring. Pa forsidkrings-
brevet framgar om du valt att teckna Agria Rehabilitering.

Férsakringens omfattning

Forsdkringen géller for rehabilitering i form av simning,
massage, stretching och treadmill i samband med veterinér-
behandling av faststilld sjukdom eller olycksfall i led, nerv,
muskel eller sena samt for fraktur eller diskbrack med upp till
6 000 kronor per forsakringsar.

Forsdkringen giller i 6vrigt med samma villkor som for Agria
Veterindrvard. Forsdkringsbeloppet ligger utanfor det totala for-

sdkringsbelopp du valt i Agria Veterindrvard.

Ersdttning lamnas fér maximalt 4 manaders sammanhéngande
rehabilitering per ersittningsbar skada. Rehabiliteringen ska
vara paborjad inom 2 ménader fran ordination av behandlande

veterindr.

For rehabilitering som utfors pa rehabiliteringsinrattning som
inte dr ansluten till djurklinik maéste remiss till specificerad
rehabiliteringsinrittning/behandlare skickas med skade-
anmaélan.

Vid rehabilitering av kronisk led-, rygg-, nerv-, muskel- och sen-
sjukdom kan du bara fé ersittning en gdng under hundens liv.
Det dr veterindrmedicinsk beddmning som avgdr nar hundens

skada anses vara kronisk.

E Agria Trygghet, tilliggsforsdakring

Denna forsdkring kan bara tecknas som ett tillagg till Agria
Veterindrvard och Agria Hundrasforsékring. Pa forsakrings-
brevet framgar om du valt att teckna Agria Trygghet.

Forsékringen géller for forsdakringstagaren som dger hunden
samt dodsbo efter forsakringstagaren.

E.1 Forsakringens omfattning

Forsédkringsbeloppet dr 20 000 kronor och dr den hogsta
ersittning du kan fa fran forsdkringen per forsiakringsar.
Forsékringsbeloppet ligger utanfor det totala férsakringsbelopp
du valti Agria Veterindrvard.

FORSAKRINGENS OMFATTNING

Inackordering pa hundpensionat
Avbestallningsskydd

Reseavbrott

Merkostnader vid forlangd vistelse

Om inget annat anges géller forsédkringen i 6vrigt med samma
villkor som for Agria Veterindrvard.

a) Inackordering pa hundpensionat

Forsédkringen ersitter inackordering av hunden pa hund-
pensionat, om ldkaren bedomt att du dr of6rmogen att ta hand
om din hund. Forsékringen giller frdn och med den tredje
inackorderingsdagen med 75 procent av kostnaden och den
giller dven for dina resekostnader i samband med ldmning och
himtning av hunden pa hundpensionatet, med ett maximalt
ersittningsbelopp av 500 kronor per period. Flera pa varandra
foljande sjukperioder med medicinskt samband riknas som en
period. Hundpensionatet ska inneha giltigt tillstand av Lans-
styrelsen.

Vid inackordering av tik med valpar yngre dn 10 veckor lamnas
ersittning med ytterligare 80 kronor per dag for inackordering
av valpkullen.

Vid forsakringstagarens dod ldmnas ersittning med upp till
60 dagars inackordering fran dodsdatum.

b) Avbestallningsskydd

Forsdkringen giller om du fore avresan fran hemorten i
Sverige tvingas avbestélla en privatresa pa grund av att den
forsdkrade hunden drabbats av akut sjukdom eller skada som
kraver omedelbar veterindrvard.

Forsékringen ersitter med 75 procent av din resekostnad. Med
resekostnad menar vi det belopp som du fore skadetillféllet



betalat for resa, logi, liftkort, green-fee, hyrbil, bokade
arrangemang och utflykter som du inte kunnat utnyttja och som
du inte kan fa tillbaka fran annat hall, exempelvis frdn annan
forsdkring, researrangdr, trafikforetag eller hotell. Du méste
uppge de belopp som har aterbetalats och dven ange andra
inbesparade kostnader. Forsédkringen géller dven for medresenér
som ingdr i ditt hushall och som &r bosatt och folkbokférd pa
samma adress som du.

c) Reseavbrott

Forsdkringen géller nir du tvingas avbryta en privatresa pa
grund av att den hemmavarande, forsdkrade hunden blivit akut
sjuk eller skadad och behover livsuppehéllande veterindrvard.

Du far ersittning med 75 procent av merkostnaderna for
omedelbar aterresa till hemorten med transportmedel i reguljar
trafik.

d) Merkostnader vid férlangd vistelse

Forsdkringen géller dd den medfdljande, forsékrade hunden
blivit akut sjuk eller skadad och behdver livsuppehallande
veterindrvard och som inte kan eller far flyttas enligt behand-
lande veterinidrs anvisning. Du far erséittning for nodvandiga
och skéliga merkostnader for mat och logi som uppkommer fran
och med dag tre som din vistelse maste forldngas pa grund av
hundens tillstdnd. Ersdttning ldmnas med upp till 500 kronor

per dygn.

Forsdkringen ersitter med 75 procent av merkostnad for resa om
du pa grund av hundens tillstdnd maste atervinda till Sverige pa
annat sitt 4n som planerats.

E.2 Begransningar
E.2.1 Karenstid
= Forsdkringen har ingen karenstid.

E.2.2 Allmdnna begrénsningar

- Forsdkringen géller inte:

* kostnader for inackordering om forsakringstagarens ofor-
maga att ta hand om den forsdkrade hunden beror pé sjuk-
dom, dkomma eller tillstind som intraffat inom 12 manader
innan forsiakringen tradde ikraft.

» om den sjukdom/skada hos hunden som foranlett kostnaderna
funnits fore forsakringens tecknande eller har undantagits
frén forsdkringen genom en reservation.

* kostnad som uppkommit pa grund av sjukdom eller skada hos
hunden som forelag, visat symtom eller kunnat forutses redan
dé resan startade. Blir hundens hilsotillstand akut forsdmrat
under resan och det inte gatt att forutse detta ldmnas ersétt-
ning for kostnader hanforliga till forsdmringen.

» om ersittning kan 1imnas genom annan forsikring.
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* kostnader for avbruten resa eller forldngd vistelse, om
hundens sjukdom eller skada inte dr livshotande enligt
veterindirmedicinsk bedomning.

E.3 Sjalvrisk
P Forsikringen har ingen sjilvrisk.

F Agria Liv

F.1 Vem forsakringen galler for

Forsdkringen giller for forsdkringstagaren i sin egenskap
av hundens dgare. Forsdkringen géller dven for forsdkrings-
tagare som, utan att vara dgare till hunden, har ett visentligt

ekonomiskt intresse i hunden.

Darutover giller forsdkringen endast annan dgare till hunden
som dr medlem i forsdkringstagarens hushall.

F.2 Nar férsakringen géller

Forsdkringen géller for forsdkringsfall som intréffar under
forsdkringstiden och som omfattas av forsdkringen. Forsik-
ringen kan inte tecknas fér hund som fyllt 6 ar. Fér hundraser
i aldersgrupp 8 ar kan livforsdkring inte tecknas for hund som
fyllt 4 ér.

Forsdkringen upphor vid forsakringstidens slut fran och med det
forsakringsar hunden, beroende av ras, blir 8, 10 eller 12 &r.

Aldersgrupp 8 ar:

Berner sennen, grand danois, irlindsk varghund, leonberger,
newfoundland, pyrenéer, mastino napoletano och sankt
bernhard.

Aldersgrupp 10 ar:
De raser som inte anges i aldersgrupp 8 ér eller 12 ar.

Aldersgrupp 12 ar:

Bichon havanais, borderterrier, cairnterrier, chihuahua, chinese
crested, dvdrgschnauzer, finsk lapphund, finsk spets, foxterrier,
islandsk farhund, jack russel, lhasa apso, toy-, dvirg- och
mellanpudel, miinsterlédnder, norrbottenspets, norsk buhund,
papillon, phaléne, schnauzer, shih tzu, softcoated wheaten
terrier, tibetansk spaniel, tibetansk terrier, véstgotaspets, welsh

springer spaniel, west highland white terrier och whippet.

F.3 Var forsakringen géller
Forsdkringen giller inom Sverige. Den géller &ven under
hogst ett ar i 6vriga EU-ldnder, Norge eller Schweiz ridknat fran

avresedagen fran Sverige.



F.4 Forsakrat djur
Forsdkringen géller for den hunden eller de hundar som

anges i forsdkringsbrevet.

F.5 Forsakringsbelopp

Forsdakringsbeloppet framgar av ditt forsédkringsbrev och ér
den hogsta ersdttning du kan fa fran forsékringen. Forsakrings-
beloppet sénks nér du fornyar forsékringen fran och med det
forsdkringsar hunden, beroende av ras (se punkt F.2 dlders-
grupp), blir 5, 7 eller 9 ar. Beloppet sédnks med 20 procent per ér,
docksom lagst till 5 000 kronor. Beloppet avrundas till nirmaste
hundratal kronor. Fran det ar hunden, beroende av ras, blir 7, 9
eller 11 ar dr det hogsta forsdkringsbeloppet 10 000 kronor. Har
du fatt ersdttning ur tilliggsforsdkringen Agria Anvéndbarhet,
Agria Avel Silver eller Agria Avel Guld sénks forsakrings-
beloppet med det belopp du fatt i ersittning.

Hundar virderas utifran inkdpspris och marknadsvéirde. Med
marknadsvirde menas vad det omedelbart fore forsdkringsfallet
skulle ha kostat att kdpa en likvérdig hund. Marknadsvardet
bestdms av vilka meriter hunden har och utgar fran Svenska
Kennelklubbens vérderingslista. Du maste sjilv se till att
hunden é&r rétt virderad hos oss.

F.6 Forsakringens omfattning

Ersittning 1dmnas upp till forsdkringsbeloppet om din hund
genom sjukdom insjuknar eller genom olycksfall skadas sé svart
att den dor eller enligt veterindrmedicinsk bedémning inte kan
behandlas eller leva vidare och maste avlivas.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsékrade
hunden genom plotslig yttre hindelse. Om veterinéren konstate-
rar att hunden svalt frimmande foremaél eller blivit akut for-
giftad riknas det ockséa som olycksfall.

Med olycksfall menas inte virmeslag eller fastingbett med f6ljd-
sjukdomar. Med olycksfall avses heller inte sddant tillstand som
dven om det konstateras efter ett olycksfall enligt veterinir-
medicinsk erfarenhet har sin grund i sjukdom.

Om hunden har bade liv- och veterindrvardsforsdkring kan vi
betala ut liversdttning om det dr uppenbart att ersdttning ur en
géllande veterindrvardsforsakring skulle dverstiga forsékrings-
beloppet i livforsakringen. Du maste kontakta oss for en

beddmning.

FORSAKRINGENS OMFATTNING

Ledsjukdomar

Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom
Dolda fel
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F.6.1 Sérskilda bestimmelser
a) Ledsjukdomar

Hoftledssjukdom, armbégsledssjukdom, patellaluxation,
osteokondros samt short ulna eller Perthes sjukdom ersitts
under forutsittning att hunden varit livforsakrad utan avbrott
sedan fore 4 manaders alder. Vid hoftledsdysplasi (HD) méste
den registrerade och stambokférda hundens rontgenbilder vara
avlésta och registrerade av Svenska Kennelklubben (SKK).

Om armbagsled eller hoftled tidigare friskforklarats efter ront-
genundersokning fOrutsatt att resultatet dr registrerat hos SKK
eller annan nordisk kennelklubb ansluten till FCI, far du ersatt-
ning om problem uppstér i den forut friska leden.

Vid armbégsledsdysplasi (ED) hos registrerade och stambok-
forda hundar har Agria rétt att sinda diagnosen till Svenska
Kennelklubben (SKK).

b) Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom

For 6vriga degenerativa rygg- och ledsjukdomar, till exem-
pel diskbrack och icke traumatisk knileds- eller meniskskada,
maste hunden vara livforsidkrad sedan fére 4 manaders alder
och fortsatt forsdkrad utan avbrott.

Om hunden inte dr inférsékrad fore 4 méanaders alder far for-
sdkringen en karenstid om 12 manader frdn nyteckningsdatum.
Det innebér att degenerativ rygg- eller ledsjukdom inte far ha
paborjats under de forsta 12 forsdkringsmanaderna.

c) Dolda fel

Forsédkringen géller for dolt fel under forutséttning att
hunden varit livforsidkrad i Agria sedan fére 4 méanaders alder
och fortsatt férsdkrad i Agria utan avbrott. Hunden maste dven
vara veterindrbesiktigad utan anmérkning av veterinér i Norden
mellan 7 veckor och 4 manaders alder. Veterindrbesiktningen

far inte vara dldre 4n 7 dagar fran leveransen.

Om ovanstdende krav inte uppfylls far forsdkringen en karens-
tid om 12 manader fran nyteckningsdatum i Agria. Det innebér
att hunden inte far ha visat symtom pa dolt fel under de forsta
12 forsakringsmanaderna.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som inte

har givit symtom eller annars varit kdnd.

Med ett dolt fel menas inte sjukdomar eller defekter som upp-
tickts eller enligt veterinirmedicinsk bedémning borde ha upp-
tackts vid veterindrbesiktningen.



Forsdkringen giller inte om veterindrbesiktningen dr utférd
utan anmarkning efter att hunden insjuknat eller behandlats for
dolt fel. Inte heller for dolt fel som upptickts eller visat symtom
innan forsakringen trétt i kraft.

F.6.2 Bortsprungen eller stulen hund

Ersittning 1dmnas med upp till forsédkringsbeloppet om din
hund har sprungit bort eller stulits och inte &terfunnits inom
3 ménader. Om din hund dven omfattas av Agria Anvéndbarhet
punkt G kan ersdttning ldmnas om din hund inte aterfunnits
inom 30 dagar efter forsvinnandet.

Du maste anmila forsvinnandet till polis inom en vecka, soka
efter hunden och annonsera efter den i lokalpress eller medier
med motsvarande spridning i samband med forsvinnandet.

Du kan inte fé erséttning om hunden har kommit bort genom
olovligt forfogande. Om hunden éterfinns ér du skyldig att med-
dela oss detta och betala tillbaka forsidkringsersittningen.

F.7 Vid skada

Har du inte foljt villkorens aktsamhetskrav eller anvis-
ningar vid eller infor skada kan ersittningen sittas ned enligt
bestimmelserna i forsakringsavtalslagen (FAL). Se punkt R.6 i
Allmdnna Bestdmmelser.

Om hunden dor eller maste avlivas géller foljande:

a) Obduktion

Du maéste lata obducera hunden om:

* hunden har détt eller avlivats utan att den bakomliggande
sjukdoms- eller skadeorsaken har kunnat faststéllas.

* hunden har détt genom plotslig oférutsedd hdndelse.

* hunden &r yngre dn tva ar.

» forsdkringens omfattning har hojts det senaste aret.

* hundens livvirde 6verstiger 30 000 kronor.

* hunden varit forsékrad kortare tid dn ett ar hos oss.

Du maéste kontakta oss for en bedomning. Du behéver inte lata
obducera hunden om vi medger undantag. Kostnader for obduk-
tion, transport till obduktion samt kremering, ersitts utdver for-
sakringsbeloppet med upp till 5 000 kronor, om det &r vi som
har begért obduktionen. Med obduktion menas en makroskopisk
och mikroskopisk undersdkning av det doda djurets kropp. Vi
godkdnner inte obduktion som 4r gjord pa en hund som varit
fryst, nedgrévd eller pa annat sitt dr olamplig att undersoka.

b) Identifiering

I de fall hunden inte behdver obduceras ska du lata en veterindr
intyga att de har sett samt identifierat den doda hunden. Intyget
ska innehélla en beskrivning av skadehéndelsen, uppgifter om

hundens namn, ras och farg samt chip- eller id-nummer.
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F.8 Begrdnsningar

F.8.1 Karenstid

= Forsékringen har en karenstid som &r 20 dagar om inte
annat framgar av villkoret se punkt F.6.1 b och c. Karenstid
innebdr att forsdkringen inte ersétter sjukdomar som paborjats
inom karenstiden, frin det att forsdkringen tritt i kraft. For mer
information se Allmidnna Bestimmelser punkt R.1.4 och R.1.5.

F.8.2 Allménna begrénsningar

= Forsdkringen géller inte om hunden dott eller avlivats till

foljd av:

* beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

* dalig mun- och tandstatus eller bettfel.

* hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam leverinflam-
mation (HCC) om hunden inte &r tillrdckligt vaccinerad enligt
rekommendationer i FASS Djurlikemedel.

+ komplikationer till f6ljd av sjukdom, skada eller till behand-

ling som annars inte ersétts.

F.8.3 Rasspecifika begransningar

= Rasspecifika begriansningar:

 for shar pei utbetalas inte liversdttning om hunden dér eller
avlivas pa grund av 6gon-, éron- eller hudsjukdomar.

* om bostonterrier, engelsk och fransk bulldog samt chihuahua
dor eller avlivas pa grund av ett kejsarsnitt, utbetalas
liversdttning endast om tiken har fott en eller flera kullar
tidigare och samtliga kullar har f6tts utan kejsarsnitt.

« for bostonterrier, engelsk och fransk bulldog samt mops
utbetalas inte liversdttning om hunden dor eller avlivas pa
grund av orsaker relaterade till hundens luftstrupe, mjuka
gommen, nésborrar eller fortrangningar i svalget.

F.9 Sjalvrisk
P Férsikringen har ingen sjilvrisk.



G Agria Anvandbarhet,
tillaggsforsakring

Denna forsdkring kan bara tecknas som tilldgg till Agria Liv. P4
forsidkringsbrevet framgér om du valt att teckna Agria Anvand-
barhet. Om inget annat anges géller férsikringen med samma

villkor som for Agria Liv.

G.1 Forsakringsbelopp

Det ar forsékringsbeloppet for Agria Liv som ligger till
grund for ersdttning. Forsdkringsbeloppet for Agria Anvand-
barhet framgér av ditt forsdkringsbrev och dr den hogsta ersétt-
ning du kan fa frén forsékringen. Férsakringsbeloppet kan
aldrig 6verstiga forsakringsbeloppet i Agria Liv. Har du fétt
ersittning ur Agria Anviandbarhet sa upphor eller sanks livfor-
sdkringen med det belopp du fatt i ersdttning fran Agria
Anvindbarhet.

G.2 Forsakringens omfattning

Ersittning 1dmnas med upp till forsékringsbeloppet om din
hund insjuknar eller skadas s svért att den enligt veterinér-
medicinsk bedémning varaktigt forlorar sin anvindbarhet som
arbetande hund.

Hunden méste bevisligen ha haft en for arbetet betydelsefull
fardighet och ha anvénts i praktiskt arbete eller officiell tavlings-
verksamhet de senaste 12 manaderna innan skadehdndelsen.

En veterindr méste ha utrett och forsokt bota hunden genom
vedertagen behandling.

Om skadan &r ersdttningsbar, maste du skriftligen forbinda dig
att varken sjélv anvdnda hunden i arbete, traning eller tavling
eller tilldta ndgon annan att gora det.

G.3 Forsakringen upphor

Forsakringen upphdr vid forsidkringstidens slut 2 ar innan
livforsdkringen upphor, se villkorspunkt F.2. For greyhound
upphdr forsdkringen vid forsdkringstidens slut fran det ar
hunden blir 5 ar.

G.4 Begransningar

ol Forsdkringen giller inte om hunden forlorat sin anvéndbar-

het till foljd av:

* exteriora fel.

» armbagsleds- och hoftledssjukdomar, patellaluxation eller
osteokondros. For tidigare frirontgad hund dar resultatet dr
registrerat hos SKK eller annan nordisk kennelklubb ansluten
till FCI kan ersdttning lamnas om hunden fétt varaktiga
problem i den tidigare friska leden.

I 6vrigt géller ssmma begransningar som for hundens liv-
forsdakring.
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H Agria Avel Silver,
tillaggsforsikring

Denna forsdkring kan bara tecknas som tilldgg till Agria
Veterindrvard, Agria Hundrasforsdkring, Agria Flock och Agria
Liv. Pa forsidkringsbrevet framgéar om du valt att teckna Agria
Avel Silver Liv och Agria Avel Silver Veterindrvard. Om inget
annat anges géller forsdkringen med samma villkor som for den
veterindrvardsforsdkring du tecknat och Agria Liv.

H.1 Nar forsakringen géller
Forsakringen géller for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden. Forlorad avelsduglighet punkt H.5.2 upphor

vid forsdkringstidens slut fran det &r hunden blir 8 ar.

H.2 Var forsakringen géller
Forsdkringen giller for forsdkringsfall som intréffar
i Norden.

H.3 Forsakrat djur

Forsdkringen giller for den hund som anges i forsékrings-
brevet och som ér registrerad och stambokford i Svenska
Kennelklubben (SKK). Forsdkringen géiller dven for valpar till
en forsékrad tik i den utstrackning som anges i villkoren.

H.4 Forsakringsbelopp

For veterindrvard punkt H.5.1 och H.5.3 géller ett och
samma forsakringsbelopp och samma sjdlvrisker som for
hundens veterindrvéardsforsikring. Forsdakringsbeloppet dr
den hogsta ersittning du kan fa fran veterindrvards- och avels-
forsdkringen tillsammans.

Det dr forsakringsbeloppet for Agria Liv som ligger till grund
for erséttning for forlorad avelsduglighet punkt H.5.2.

Forsdkringsbeloppet for Agria Avel Silver Liv framgar av ditt
forsdkringsbrev och dr den hogsta erséttning du kan fé fran
forsakringen. Forsdkringsbeloppet kan aldrig 6verstiga forsak-
ringsbeloppet i Agria Liv. Har du fatt ersittning ur Agria Avel
Silver Liv sa upphor eller sénks livforsédkringen med det belopp
du fatt i erséttning fran Agria Avel Silver Liv punkt H.5.2.

For tik galler aven:
Vaérd av valp punkt H.5.4 ersitts utdver forsédkringsbeloppet
med upp till 6 000 kronor per valp.

H.5 Forsakringens omfattning
H.5.1 Veterinarvard
Forsdkringen giller for dina veterindrvardskostnader for:

« fertilitetsutredning for hanhund som missténks vara steril
eller for tik som inte blir draktig efter parning under forut-
sdttning att hunden varit oavbrutet forsdkrad med Agria Avel
sedan fore 4 manaders alder.



« fertilitetsutredning for hund som bevisligen ldmnat en valp-
kull under den tid den varit forsdkrad med Agria Avel dven
om hunden har nytecknats efter 4 manaders alder.

+ andra kejsarsnittet utver vad som annars géller enligt
veterindrvardsforsédkringen. For bostonterrier, engelsk och

fransk bulldog samt chihuahua ersitts inte kejsarsnitt.

H.5.2 Forlorad avelsduglighet (endast om Agria Liv finns)

FORLORAD AVELSDUGLIGHET

Kastration
Sterilitet
Avelshygieniska skal

Séarskilda bestammelser

Kastration

Ersdttning lamnas med upp till forsdkringsbeloppet om din
hund har kastrerats och kastrationen &r ersdttningsbar ur
veterindrvardsforsdkringen.

Sterilitet

Ersittning 1dmnas med upp till forsédkringsbeloppet om
hunden ér steril eller of6rmdgen att fortplanta sig. En forutsétt-
ning &r att hunden varit oavbrutet férsdkrad med Agria Avel
sedan fore 4 ménaders alder.

Om hunden ar inforsikrad efter 4 manaders &lder kan du fa
ersdttning om hunden bevisligen sedan tidigare ldmnat minst en
registrerad valpkull under den tid hunden varit forsikrad med
Agria Avel.

Hanhund:

Forutsattning for ersittning ar att hanen undersoks kliniskt av
veterindr for att utesluta tillfdlliga sjukdomstillstand, samt ta

2 spermaprov med 6 manaders mellanrum som visar att hunden
ar steril.

Tik:

Tiken ska ha gatt tom efter parning med 2 olika fertila han-
hundar vid tva olika 16p. Veterindr ska undersoka kdnsorgan och
gora vaginal cytologi samt ultraljud av livmoder och dgg-
stockar for att utesluta tillfilliga sjukdomstillstand.

Avelshygieniska skal

Ersdttning lamnas om din hund varaktigt forlorar sin avels-
duglighet till f6ljd av ndgon av nedanstaende avelshygieniska
skal:
* Hundens egen drftliga sjukdom eller arftliga defekt dven &r

konstaterad hos helsyskon eller foraldrar.
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* Hundens avkomma i minst tva fall i olika kullar och efter
parning med olika hundar har fatt samma konstaterade
arftliga sjukdom eller arftliga defekt.

* Hundens egen drftliga sjukdom r ett frekvent och vil-
dokumenterat problem inom berérd ras i Norden och att ras-
klubben formulerat en strategi i sin rasspecifika avelsstrategi
(RAS) for att minska férekomsten av sjukdomen.

Ersdttning ldmnas inte om hundens diagnos ar stilld efter avels-
debuten, om det ar brukligt att genomfora undersokningen

innan.

Om hundens sjukdom eller defekt 4r medf6dd maste hunden
vara forsikrad med Agria Avel fore 4 manaders alder och sjuk-
domen eller defekten far inte vara kdnd vid inférsakrings-
tillfallet.

Sérskilda bestammelser

En forutsittning for du ska ha ritt till ersittning &r att
hunden avelssparrats hos SKK i de fall avelsforméga kan finnas
kvar eller vid sterilitet eller om sperma finns sparad.

Om hunden forlorar sin avelsduglighet och har 1dmnat registre-
rade avkommor efter sig, far du erséttning med upp till forsak-
ringsbeloppet. I de fall hunden forlorar sin avelsduglighet utan
att ha lamnat négra registrerade avkommor efter sig, far du sa
kallad delersattning med upp till 50 procent av férsidkrings-
beloppet.

Ersittning ldmnas inte for forlorad avelsduglighet for hund som
fyllt 6 ar och inte har ndgon registrerad avkomma efter sig eller
for tik som har kejsarsnittats 2 ganger eller fler.

Ersdttning lamnas inte heller for tik som ldmnat minst 3 kullar
efter sig eller for hanhund som ldmnat minst 5 kullar efter sig.
Med kull avses att &tminstone en dverlevande avkomma har

registrerats i SKK.

Punkten H.5.2 har ingen sjalvrisk.

H.5.3 Veterindrvard svaga valpar

Forsdkringen géiller for kostnader nér veterindr behandlar
en svag valp till forsdkrad tik, som inom 24 timmar fran fodseln
behover behandling for att 6verleva den forsta tiden. Du kan fa
ersattning for behandling som utfors fram till det att valpen blir
7 dagar gammal. Ersdttningen lamnas inom ramen for tikens
veterindrvardsforsikring.



H.5.4 Valp veterinarvard

Erséttning ldmnas med upp till 6 000 kronor per valp till
forsdkrad tik, utover det forsakringsbelopp som annars géller
for veterindrvardsforsikringen, nir veterinir behandlar en valp
for forvirvad sjukdom eller olycksfall. Forsdkringen géller for
valp som dr mellan 5 och 12 veckor, dock langst fram till och
med den dagen valpen levereras till ny dgare eller fodervird.

Valpen maste vara under registrering eller registrerad och stam-
bokfoérd hos SKK. Skadan eller sjukdomen far inte ha paborjats
fore 5 veckors alder. Hela kullen omfattas av en gemensam fast
sjdlvrisk som tas ut en gang per kull. Sjalvriskbeloppen dr dem
du valt for tikens veterindrvardsforsakring.

H.5.5 Dolda Felforsakring
Valpar till forsdkrad tik omfattas dven av dolda fel i enlighet
med villkoren for Agria Dolda Fel punkt L.

H.6 Begransningar

= Forsdkringen géller inte for:

* exteriora fel som inte paverkar hundens hilsa eller funktion
som sillskapshund.

* sjukdom, defekt eller skada som uppstétt till f6ljd av att
hundens foréldrar parats i strid med rasklubbens rasspecifika
avelsstrategi (RAS) eller SKKs registreringsregler.

* hoftleds-, armbégsleds- eller knéledssjukdomar for forsdakrad
hund eller dess avkommor.

+ tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag.

* uteblivna eller tysta 16p.

I 6vrigt géller ssmma begriansningar som for hundens liv- och
veterindrvardsforsikring.

I Agria Avel Guld Veterinarvard,
tillaggsforsakring

Denna forsdkring kan bara tecknas som tilldgg till Agria
Veterindrvérd, Agria Hundrasforsiakring och Agria Flock om
om du tinkt anvinda din hund i avel. P4 forsékringsbrevet fram-
gér om du valt att teckna Agria Avel Guld Veterindrvard. Om
inget annat anges géller forsdkringen med samma villkor som
for den veterindrvardsforsikring du tecknat.

I.L1  Nar forsdkringen galler

Forsdkringen géller for forsakringsfall som intraffar under
forsdkringstiden och som omfattas av forsékringen.

1.2  Var forsakringen galler
Forsdkringen géller for forsakringsfall som intréffar
i Norden.
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1.3  Forsakrat djur

Forsdkringen géller for den hund som anges i forsékrings-
brevet. Hunden ska vara registrerad och stambokford i Svenska
Kennelklubben (SKK). Forsékringen géller dven for valpar till
forsdkrad tik i den utstrackning som anges i villkoren.

1.4  Forsakringsbelopp

For punkt [.5a och b ar foérsékringsbeloppet samma belopp
som du har valt f6r hundens veterindrvardsforsakring. Forsak-
ringsbeloppet dr den hdgsta ersittning du kan fa fran veterinér-

vards- och avelsforsdkringen tillsammans.

For tik galler aven:

For punkt I.5¢ vard av valp ér forsdkringsbeloppet 30 000
kronor for samtliga valpar i kullen tillsammans. Forsakrings-
beloppet dr den hogsta ersittningen du kan fa fran férsdkringen
per kull och beloppet ligger utdver tikens veterindrvérds-
forsékring.

1.5 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

Fertilitetsutredning

Kejsarsnitt

Valp veterinarvard
Dolda fel

a) Fertilitetsutredning

Forsdakringen géller for veterindrvardskostnader vid fer-
tilitetsutredning for hanhund som misstanks vara steril eller for
tik som inte blir dréaktig efter parning. En forutséttning ar att
hunden varit oavbrutet forsikrad med Agria Avel Silver
Veterindrvard, Agria Avel Guld Veterinédrvard eller mot-
svarande forsdkring i annat bolag sedan fore 4 méanaders alder.

Om hunden dr inforsékrad efter 4 manaders &lder kan du fa
ersattning om hunden bevisligen sedan tidigare limnat minst en
registrerad valpkull undan eller efter sig.

b) Kejsarsnitt

Forsdkringen giller for andra kejsarsnittet utdver vad som
annars géller enligt veterindrvardsforsidkringen. Kejsarsnitt
ersitts endast om tiken bevisligen inte kan foda sjilv eller inte
kan foda sjdlv efter vedertagen behandling. For bostonterrier,
engelsk och fransk bulldog samt chihuahua ersitts inte kejsar-
snitt.



c¢) Valp veterinarvard

Forsdkringen giller for kostnader ndr veterinar undersoker
och behandlar en valp for forviarvad sjukdom eller olycksfall.
En valp omfattas fran fodelsen till och med leveransdagen till
ny dgare eller fodervird men som langst till 4 manaders alder.

For sjukdom som inte omfattas av forsdkringen ersitts kostna-
der med hogst 4 000 kronor.

d) Dolda fel
Valpar till forsdkrad tik omfattas dven av dolda fel i enlighet
med villkoren foér Agria Dolda Fel punkt L.

1.6 Begransningar

= Forsdkringen géller inte for:

+ exteriora fel som inte paverkar hundens hilsa eller funktion
som sillskapshund.

* sjukdom, defekt eller skada som uppstétt till foljd av att
hundens foréaldrar parats i strid med SKKs grundregler och
registreringsregler.

+ tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag.

I 6vrigt géller ssmma begransningar som for hundens veterinir-
vardsforsikring.

.7 Sjalvrisk

= Forsdkringen har samma sjélvrisker som hundens veterinér-
véardsforsikring. For punkt I.5c omfattas hela kullen av en
gemensam fast sjdlvrisk som tas ut en gang per kull.

J Agria Avel Guld Liv,
tillaggsforsakring

Denna forsdkring kan bara tecknas som tillagg till Agria Liv om
du tdnkt anvéinda din hund i avel. Pa forsidkringsbrevet framgér
om du valt att teckna Agria Avel Guld Liv. Om inget annat anges
géller forsdkringen med samma villkor som for Agria Liv.

J.1  Nar forsdkringen galler

Forsdkringen géller for forsakringsfall som intraffar under
forsdkringstiden och som omfattas av forsédkringen.
Forsakringen upphor vid forsékringstidens slut fran det ar
hunden blir 8 &r.

J.2  Var forsakringen géller
Forsdkringen géller for forsakringsfall som intréffar
i Norden.
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J.3  Forsékrat djur

Forsdkringen géller for den hund som anges i forsékrings-
brevet och som ér registrerad och stambokford i Svenska
Kennelklubben (SKK).

J.4  Forsakringsbelopp

Det ar forsdkringsbeloppet for Agria Liv som ligger till
grund for ersittning. Forsakringsbeloppet for Agria Avel Guld
Liv framgér av ditt forsdkringsbrev och 4r den hogsta ersittning
du kan f4 fran forsidkringen. Forsikringsbeloppet kan aldrig
overstiga forsdkringsbeloppet i Agria Liv. Har du fatt erséittning
ur Agria Avel Guld Liv sa upphor eller sdnks Agria Liv med det
belopp du fatt i ersittning.

Om hunden fo6rlorar sin avelsduglighet och har 1dmnat registre-
rade avkommor efter sig, far du erséttning med upp till forsak-
ringsbeloppet. I de fall hunden forlorar sin avelsduglighet utan
att ha 1dmnat nagra registrerade avkommor efter sig, far du

ersittning med upp till 50 procent av forsakringsbeloppet.

J.5 Forsakringens omfattning

FORLORAD AVELSFORMAGA

Kastration
Sterilitet
Avelshygieniska skél

Sarskilda bestdmmelser

Kastration

Ersittning ldimnas med upp till forsikringsbeloppet om din
hund har kastrerats och kastrationen dr ersattningsbar ur
veterindrvardsforsdkringen.

Sterilitet

Erséttning lamnas med upp till forsdkringsbeloppet om
hunden ér steril eller oformdgen att fortplanta sig. En forutsatt-
ning dr att hunden varit oavbrutet forsdkrad med Agria Avel
Silver Liv, Agria Avel Guld Liv eller motsvarande forsiakring i
annat bolag sedan fore 4 ménaders alder.

Om hunden &r inforsdkrad efter 4 ménaders dlder kan du fa
ersittning om hunden bevisligen sedan tidigare limnat minst en
registrerad valpkull undan eller efter sig.

Hanhund:

Forutséttning for ersittning ar att hanen undersoks kliniskt av
veterindr for att utesluta tillfalliga sjukdomstillstdnd, samt ta

2 spermaprov med 6 ménaders mellanrum som visar att hunden

ar steril.



Tik:

Tiken ska ha gatt tom efter parning med 2 olika fertila han-
hundar vid 2 olika 16p. Veterinir ska undersoka kdnsorgan och
gora vaginal cytologi samt ultraljud av livmoder och dggstockar
for att utesluta tillfélliga sjukdomstillstand.

Avelshygieniska skal

Ersittning 1dmnas om din hund varaktigt forlorat sin avels-
duglighet till f6ljd av nagot av nedanstaende avelshygieniska
skal:

* hundens avkomma som i minst tva fall i olika kullar och efter
parning med olika hundar fatt samma konstaterade &rftliga
sjukdom eller &rftlig defekt.

* om hundens egen konstaterade drftliga sjukdom eller defekt
ar till men for hundens hilsa och kan foras vidare till

avkommor vid fortsatt avel.

Ersittning ldmnas inte om hundens diagnos dr stélld efter avels-
debuten om det dr vedertaget att genomfora undersékningen

innan.

Sérskilda bestammelser

En forutsittning for att du ska ha rétt till ersédttning ar att
hunden avelssparras hos SKK oavsett om hunden kan ha avels-
formaga kvar, ar steril eller om sperma finns sparad.

Om hundens sjukdom eller defekt 4r medf6dd maste hunden
vara forsiakrad med Agria Avel Silver Liv, Agria Avel Guld Liv
eller motsvarande forsdkring i annat bolag sedan fore 4 méana-
ders alder och sjukdomen eller defekten fér inte vara kénd vid
inforsdkringstillfallet.

Erséttning ldmnas inte for forlorad avelsduglighet for hund som
fyllt 6 &r och som inte har nagon registrerad avkomma efter sig
eller for tik som har kejsarsnittats 2 ganger eller fler. Erséttning
lamnas inte heller for tik som ldmnat minst 3 kullar efter sig
eller fér hanhund som lamnat minst 5 kullar efter sig. Med kull
avses att &tminstone en 6verlevande avkomma som har registre-
rats i SKK.

J.6  Begransningar

ol Forsdkringen géller inte for:

* exteriora fel som inte paverkar hundens hilsa eller funktion
som sillskapshund.

* sjukdom, defekt eller skada som uppstétt till f6ljd av att
hundens foréldrar parats i strid med SKKs grundregler och
registreringsregler.

+ hoftleds-, armbégsleds- eller kndledssjukdomar for forsékrad
hund eller dess avkommor.

* tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag.

* impotens, beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

« uteblivna eller tysta 16p.
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I 6vrigt gdller samma begransningar som for hundens liv-

forsdkring.

K Agria Valpkullsforsikring,
tillaggsforsakring

Denna forsikring kan bara tecknas som tillagg till Agria Veteri-
nérvard, Agria Hundrasforsékring och Agria Flock om du tankt
anvinda din hund i avel. Pa forsékringsbrevet framgér om du
valt att teckna Agria Valpkullsforsdakring. Om inget annat anges
géller forsdkringen med samma villkor som for den veterinér-

véardsforsdkring du tecknat.

K.1 Nar forsakringen géller
Forsdkringen giller for forsdkringsfall som intréffar under
forsdkringstiden och som omfattas av forsékringen.

K.2 Var forsakringen géller
Forsdkringen giller for forsdkringsfall som intréffar
i Norden.

K.3 Forsakrat djur
Forsdakringen géller for blandrastik eller for tik som inte dr
registrerad och stambokford i Svenska Kennelklubben (SKK).

Forsékringen géller for den tik som anges i forsékringsbrevet.

K.4 Forsakringsbelopp

Forsdkringsbeloppet dr 30 000 kronor for samtliga valpar
i kullen tillsammans. Forsékringsbeloppet dr den hogsta ersatt-
ningen du kan fa fran forsédkringen och beloppet ligger utéver
tikens veterindrvardsforsékring.

K.5 Forsakringens omfattning

Forsdkringen géller for kostnader nir veterinir undersoker
och behandlar en valp fér forvirvad sjukdom eller olycksfall.
En valp omfattas fran fodelsen till och med leveransdagen till

ny édgare eller foderviard men som liangst till 4 ménaders alder.

For sjukdom som inte omfattas av forsdkringen ersatts kostna-
der med hogst 4 000 kronor.

K.6 Begransningar

= Forsdkringen géller inte for:

* sjukdomar, skador eller defekter som valpen fods med.

 exteriora fel som inte paverkar hundens hilsa eller funktion
som sdllskapshund.

« tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag.

1 6vrigt géiller samma begransningar som for tikens veterinir-
vardsforsdkring.



K.7 Sjalvrisk

- Forsdkringen har samma sjélvrisk som tikens veterinar-
vardsforsikring. Hela kullen omfattas av en gemensam fast
sjalvrisk som tas ut en gang per kull.

L Agria Dolda Fel

L.1 Vem forsdkringen géller for

Forsékringen géller for forsakringstagaren i egenskap av
uppfodare av en valp som omfattas av denna forsékring. Forsak-
ringen géller ocksa for kdpare av forsékrad valp. Forsdkringser-
sittningen betalas till den som haft kostnaden. Erséttning enligt
L.6.2 betalas till den som var dgare till valpen nér den dog eller
avlivades.

L.2 Nar férsakringen géller

For valp som 6verlats eller lamnas till en fodervird géller
forsdkringen fran leveransen, dock tidigast fran 8 veckors alder.
Det ér en forutsittning att valpen dr veterindrbesiktigad innan
leverans for att omfattas av forsdkringen. Veterindrbesiktningen
ska ha skett mellan 7 och 12 veckors élder.
For valp som inte dverlats eller lamnats till fodervird géller
forsidkringen fran dagen dé valpen veterinirbesiktigas, dock
tidigast fran 8 veckors alder. Veterindrbesiktningen ska ha skett
mellan 7 och 12 veckors élder.

Har Dolda Felforsakringen en gang borjat gélla fér en hund
fortsétter den dven att gélla for ny dgare om hunden séljs. For-
sdkringen upphor att gélla nir hunden blir 3 &r och 3 méanader.
Forsakringen kan inte fornyas.

L.3 Var forsakringen géller

Forsdkringen géller endast i Sverige. For hund som &ver-
latits till ny dgare eller till fodervird galler férsékringen dock i
hela vérlden.

L.4 Forsakrat djur
Forsdkring kan endast tecknas for samtliga valpar i kullen
och fére 12 veckors alder. Forsakringen géller for de valpar som

anges 1 forsdkringsbrevet.

Om en tik dr forsdkrad med Agria Avel Silver eller Guld Veteri-
nérvérd, ingdr Dolda Felférsakringen for valpar till tiken auto-
matiskt under forutsittning att samtliga valpar i valpkullen har
registrerats och stambokforts hos Svenska Kennelklubben
(SKK). Om Agria Avel Silver eller Agria Avel Guld Veterinér-
vérd upphor pé grund av annan anledning an att tiken dor kan
separat Dolda Felforsékring tecknas for den aterstaende forsak-
ringstiden.
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Forsdkringen géller endast valp som dr f6dd i Sverige och under
forutsittning att hela valpkullen vistats i Sverige fram till leve-

rans till kdpare.

L.5 Forsakringsbelopp

Forsdkringen bestar av tvd delar, livforsidkring och veteri-
nirvardsforsikring. Du kan fa ersittning med upp till forsak-
ringsbeloppet for varje del under hela trearsperioden. For valpar
till en tik som dr forsdkrad i Agria Avel Silver, Agria Avel Guld
Veterindrvard eller for forsakring som har tecknats separat, ar
forsdkringsbeloppet lika med forsiljningspriset, men hogst
20 000 kronor per valp. Det avtalade forsédkringsbeloppet fram-
gar av forsakringsbrevet.

Om en valp forsikras med Agria Veterindrvard eller Agria
Hundrasforsdkring fére 4 manaders alder och ar fortsatt forsak-
rad utan avbrott, kommer veterinér- vardsforsékringen att fort-
sitta omfatta konstaterat dolt fel ndr hela forsékringsbeloppet i
Agria Dolda Felforsikring har utnyttjats.

L.6 Forsakringens omfattning
L.6.1 Veterinadrvard, avlivhing och kremering

Ersittning ldmnas upp till forsdkringsbeloppet for dina
kostnader om forsékrad hund undersoks eller behandlas av
veterindr pa grund av ett dolt fel. Undersékningen och behand-
lingen méste, enligt svensk veterindrmedicinsk expertis, vara
medicinskt motiverad, f6lja riktlinjer och normer utfardade av
Sveriges Veterindrforbund samt 6verensstimma med vetenskap
och beprdvad erfarenhet. I forsdkringsbeloppet ingar dven kost-

nader for medicin, avlivning och normalkremering.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som inte

har givit symtom eller annars varit kénd.

Med ett dolt fel menas inte sjukdomar eller defekter som upp-
tackts eller enligt veterindrmedicinsk beddmning borde ha upp-
tickts vid veterindrbesiktningen, inte heller sidana som &r av
arftlig karaktar.

L.6.2 Livforsakring

Ersdttning lamnas upp till férsdkringsbeloppet om hunden
dor eller enligt veterindrmedicinsk bedomning inte kan behand-
las och maste avlivas pa grund av ett dolt fel. Hunden maste
obduceras, om inte Agria medger undantag, for att ersittning
ska kunna utbetalas for ett dolt fel.

L.6.3 Obduktion
Erséttning ldmnas med upp till 5 000 kronor, utdver forsék-
ringsbeloppet, for dina kostnader f6r obduktion inklusive trans-



port och kremering om hunden har détt eller avlivats pa grund
av ett dolt fel och vi begirt obduktion. Med obduktion menas en
makroskopisk och mikroskopisk undersokning av det doda
djurets kropp. Vi godkédnner inte obduktion pa hund som varit
fryst, nedgrivd eller pd annat sétt oldmplig att undersoka.

L.7 Begransningar
L.7.1 Karenstid
- Forsdkringen har ingen karenstid.

L.7.2 Allmdnna begransningar

ol Erséttning ldmnas inte om hunden har behandlats, dott eller

avlivats till foljd av:

* beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

« fel som inte allvarligt paverkar hundens hélsa eller dess
funktion som séllskapshund.

« fel som har anmirkts i intyg vid veterinirbesiktning eller
ogonlysning.

* hoftledssjukdomar, armbagsledssjukdomar, patellaluxation
eller osteokondros.

* kryptorkism, navelbrack eller kroksvans.

* tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag.

L.8.3 Rasspecifika begransningar
- Ersdttning ldmnas inte for shar pei som behandlats, dott
eller avlivats till f6ljd av demodex.

K.8 Sjalvrisk
- Forsdkringen har ingen sjélvrisk.

M Agria Valpforsdkring

Agria Valpforsékring dr en premiefri livforsdkring for valpar
som ir registrerade och stambokforda hos Svenska Kennel-
klubben (SKK).

M.1 Vem forsdkringen géller for

Forsdkringen géller for uppfodare som dger valpen.

M.2 Nar férsakringen géller

Forsdakringen géller for forsakringsfall som intréffar under for-
sdkringstiden och som har sin grund i ett olycksfall eller en sjuk-
dom som har intraffat under denna tid och som omfattas av for-
sakringen.

M.3 Var forsakringen géller
Forsdkringen géller for forsakringsfall som intréffar
i Sverige.
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M.4 Forsakrat djur

Forsdkringen géller for de valpar som &r registrerade och
stambokforda hos Svenska Kennelklubben (SKK). En valp
omfattas fran 5 veckors élder fram till tidpunkten for leverans
till en ny dgare, men som ldngst till att valpen har blivit
12 veckor.

M.5 Forsakringsbelopp
Forsakringsbeloppet dr 6 000 kronor per valp och dr den
hogsta ersittning du kan fa fran forsékringen.

M.6 Forsakringens omfattning

Erséttning ldmnas om valpen genom sjukdom insjuknar
eller genom olycksfall skadas sé svért att den dor eller enligt
veterindrmedicinsk beddmning inte kan behandlas eller leva
vidare utan maste avlivas.

M.6.1 Sérskilda bestdmmelser

Valpen maste obduceras om inte Agria medger undantag.
Erséttning ldmnas med upp till 5 000 kronor for dina kostnader
for obduktion inklusive transport och kremering om valpen har
dott eller avlivats pa grund av en ersdttningsbar skada. Med
obduktion menas en makroskopisk och mikroskopisk undersok-
ning av den déda djurets kropp. Vi godkinner inte obduktion pa
valp som varit fryst, nedgrévd eller pa annat sitt olamplig att
undersoka. I de fall Agria inte kréver obduktion maste du visa
upp valpen for veterinir och lata denne utférda ett veterinér-

intyg.

M.7 Begradnsningar
M.7.2 Karenstid
= Forsdakringen har ingen karenstid.

M.7.1 Allmdnna begransningar

= Ersittning ldmnas inte om valpen dott eller avlivats

till foljd av:

» hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam lever-
inflammation (HCC) om tiken och valpen inte ar tillrackligt
vaccinerad enligt reckommendationer i FASS vet.

« defekter, sjukdomar eller skador som dr medfédda eller som
paborjats innan valpen blivit 5 veckor.

M.8 Sjalvrisk
= Forsdkringen har ingen sjdlvrisk.



N Agria Olycksfall Veterinarvard

N.1 Vem forsdkringen géller for
Forsdkringen giller for forsdkringstagaren och annan per-
son som har hunden i sin vard, till exempel fodervird.

N.2 Nar forsakringen géller
Forsdkringen giller for forsdkringsfall som intréffar under

forsikringstiden.

N.3 Var forsakringen géller
Forsdkringen géller inom Sverige. Den géller dven under
hogst ett ar 1 6vriga EU-ldnder, Norge eller Schweiz raknat fran

avresedagen fran Sverige.

N.4 Forsakrat djur
Forsdkringen giller for den hunden eller de hundar som

anges i forsakringsbrevet.

N.5 Forsakringsbelopp

Forsdkringsbeloppet dr 30 000 kronor eller 60 000 kronor.
Vilket forsdkringsbelopp du har valt framgér av ditt forsak-
ringsbrev och dr den hdgsta ersittning du kan fa fran forsiak-

ringen per forsékringsar.

N.6 Forsdkringens omfattning
N.6.1 Veterinarvard

Forsdkringen géller dina kostnader som du har haft under
forsdkringstiden ndr en veterindr undersoker eller behandlar den
forsdkrade hunden med kliniska symtom pa olycksfall som
intraffar under denna tid och som omfattas av forsdkringen.
Undersokningen och behandlingen maste, enligt veterinér-
medicinsk expertis, vara medicinskt motiverad samt dverren-
stimma med vetenskap och beprdvad erfarenhet.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsdkrade
hunden genom plotslig yttre hiandelse. Om veterinéren konstate-
rar att hunden svalt frimmande foremal eller blivit akut for-

giftad rdknas det ocksé som olycksfall.

Med olycksfall menas inte virmeslag eller fastingbett med f6ljd-
sjukdomar. Med olycksfall avses inte heller sidant tillstdnd som,
dven om det konstateras efter ett olycksfall, enligt veterinér-

medicinsk bedémning har sin grund i sjukdom.

N.6.2. Sarskilda bestammelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

Tander

MR-, DT-undersokningar och scintigrafi
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a) Tander

Forsakringen géller for kostnader som avser undersdkning
och behandling av tandfraktur pa permanenta tinder, orsakade
av olycksfall.

b) MR-, DT-undersokningar (magnetresonans och dator-
tomografi) och scintigrafi

Erséttning ldmnas endast for undersékning som i forvag
godkénts av Agria. Lis mer om forhandsbesked i punkt R.4.1 i

Allminna Bestimmelser.

N.6.3 Karenstid
= Forsdkringen har ingen karenstid.

N.7 Begransningar

- Forsdakringen géller inte kostnader for:

« forebyggande behandling, rehabilitering, behandling med
autologt konditionerat serum (ACS), akupunktur, kiropraktik,
stotvagsterapi, laserbehandling eller annan alternativmedicin.

* intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader.

 ldkemedel (receptforeskrivet eller utlimnande av veterinir),
medicinskt foder, schampo och andra produkter ordinerade
eller forsélda av veterindren.

» komplikationer till f6ljd av skada och till behandling till f5ljd
av skada som annars inte ersétts.

 veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor.

* avlivning, obduktion eller kremering.

N.8 Sjalvrisk

= Forsékringen har en fast sjdlvrisk och en rorlig sjilvrisk. Vi
gor avdrag for en fast sjilvrisk per sjélvriskperiod. Den rorliga
sjélvrisken dras fran de kostnader som &verstiger den fasta
sjdlvrisken. Den fasta och den rorliga sjilvrisken som du har valt
framgar av ditt forsdkringsbrev. En sjilvriskperiod dr 125 dagar.
Sjélvriskperioden riaknar vi fran dagen for den forsta kostnaden
du soker erséttning for.

( N
Exempel pa kostnadsférdelning
Produkt: Agria Veterinarvard
Fast sjalvrisk: 1 950 kr
Rorlig sjalvrisk: 15 %
Veterindrrakning 15000 kr
- Fast sjalvrisk - 1950 kr
13 050 kr
B Agria ersatter - Rorlig sjélvrisk 15 % - 1958 kr
Agria ersatter 11 092 kr
Du betalar
J




O Agria Olycksfall Liv

0.1 Vem forsakringen galler for

Forsdkringen géller for forsdkringstagaren i sin egenskap
av hundens dgare. Forsakringen géller dven for forsékrings-
tagare som, utan att vara dgare till hunden, har ett visentligt
ekonomiskt intresse i hunden.
Dirutover géller forsédkringen endast annan dgare till hunden
som dr medlem i forsékringstagarens hushall.

0.2 Nar forsakringen galler
Forsdkringen géller for forsdkringsfall som intraffar under
forsdkringstiden och som omfattas av forsékringen. Forsak-

ringen kan inte tecknas for hund som fyllt 7 ar.

Forsdakringen upphor vid forsdkringstidens slut fran och med det
forsakringsér hunden blir 10 ar.

0.3 Var forsakringen giller
Forsdkringen géller inom Sverige. Den géller dven under
hogst ett ar 1 6vriga EU-ldnder, Norge eller Schweiz raknat fran

avresedagen fran Sverige.

0.4 Forsakrat djur
Forsdkringen giller for den hunden eller de hundar som
anges i forsakringsbrevet.

0.5 Forsakringsbelopp

Forsakringsbeloppet framgar av ditt forsédkringsbrev och ér
den hogsta ersittning du kan fa fran forsdkringen. Forsikrings-
beloppet sdanks nir du fornyar forsdkringen fran och med det
forsakringsar hunden blir 7 ar. Beloppet séinks med 20 procent
per ar, dock som léngst till 5 000 kronor. Beloppet avrundas till
ndrmaste hundratal kronor. Fran det &r hunden blir 9 ar &r det
hogsta forsdkringsbeloppet 10 000 kronor.

Hundar varderas utifrén inkdpspris och marknadsvérde. Med
marknadsvirde menas vad det omedelbart fore forsédkringsfallet
skulle ha kostat att kdpa en likvardig hund. Marknadsvérdet
bestdms av vilka meriter hunden har och utgér fran SKK:s
vérderingslista. Du maste sjilv se till att hunden &r ritt viarderad
hos oss.

0.6 Forsakringens omfattning

Erséttning lamnas upp till forsdkringsbeloppet om din hund
genom olycksfall skadas s svart att den dor eller enligt veteri-
niarmedicinsk bedomning inte kan behandlas eller leva vidare
och maste avlivas.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsdkrade
hunden genom plotslig yttre hindelse. Om veterindren konsta-
terar att hunden svalt frimmande foremal eller blivit akut for-
giftad raknas det ocksa som olycksfall.

21

Med olycksfall menas inte virmeslag eller fastingbett med f6ljd-
sjukdomar. Med olycksfall avses inte heller sadant tillstand som,
dven om det konstateras efter ett olycksfall, enligt veterinér-
medicinsk erfarenhet har sin grund i sjukdom.

Om hunden har bade liv- och veterinidrvardsforsikring kan vi
betala ut liversittning om det dr uppenbart att ersittning ur en
géllande veterindrvardsforsakring skulle dverstiga forsakrings-
beloppet i livforsdkringen. Du méste kontakta oss for en

bedomning.

0.6.1 Bortsprungen eller stulen hund

Erséttning ldmnas upp till forsékringsbeloppet om din hund
har sprungit bort eller stulits och inte aterfunnits inom tre ména-
der. Du maste anmila forsvinnandet till polis inom en vecka,
soka efter hunden och annonsera efter den i lokalpress eller
medier med motsvarande spridning i samband med foérsvinnan-
det.

Du kan inte fa ersdttning om hunden har kommit bort genom
olovligt forfogande. Om hunden aterfinns dr du skyldig att med-
dela oss detta och betala tillbaka forsdkringsersattningen.

0.7 Vid skada

Har du inte foljt villkorens aktsamhetskrav eller anvis-
ningar vid eller infor skada kan erséttningen séttas ned enligt
bestammelserna i forsdkringsavtalslagen. Se punkt R.6 1 All-
ménna bestimmelser.

Om hunden dor eller maste avlivas galler foljande:

a) Obduktion

Du maste lata obducera hunden om:

* hunden har détt eller avlivats utan att den bakomliggande
orsaken har kunnat faststéllas.

* hunden har dott genom pl6tslig oforutsedd handelse.

* hunden &r yngre én tva ar.

 forsakringens omfattning har hdjts det senaste aret.

* hundens livvirde overstiger 30 000 kronor.

* hunden varit forsikrad kortare tid 4n ett ar hos oss.

Du maste kontakta oss for en bedémning. Du behover inte 14ta
obducera hunden om vi medger undantag. Kostnader f6r obduk-
tion, transport till obduktion samt kremering, ersétts utover for-
sikringsbeloppet med upp till 5 000 kronor, om det dr vi som
har begirt obduktionen. Med obduktion menas en makroskopisk
och mikroskopisk undersdkning av det déda djurets kropp. Vi
godkénner inte obduktion som dr gjord pa en hund som varit
fryst, nedgrivd eller pa annat sétt dr olamplig att undersoka.

b) Identifiering
1 de fall hunden inte behdver obduceras ska du 1ata en veterinar
intyga att de har sett samt identifierat den doda hunden. Intyget



ska innehélla en beskrivning av skadehéndelsen, uppgifter om
hundens namn, ras och firg samt chip- eller id-nummer.

0.8 Begransningar

- Forsdkringen giller inte for:

* kostnader for avlivning, obduktion eller kremering,
se dock O.7a.

» komplikationer till f6ljd av skada och till behandling till f61jd
av skada som annars inte ersétts.

0.9 Sjalvrisker
= Forsdkringen har ingen sjélvrisk.

P Agria Flock Brons

P.1 Vem forsdkringen géller for

Forsdkringen géller for forsdkringstagaren eller annan i for-
sakringstagarens hushall, som &r dgare till hundarna. Forsak-
ringen géller dven till férmén for fodervird som har fodervards-
avtal med forsdkringstagaren. Du kan teckna avtalet om du och

annan i ditt hushall totalt 4ger minst 10 hundar.

P.2 Nar férsakringen géller

Forsdkringen géller for forsakringsfall som intraffar under
forsdkringstiden och dér antalet forsdkrade hundar ar 10 st eller
fler. Antalet forsdkrade djur vid huvudforfallodagen styr avtalet
for den kommande forsékringsperioden. Vi har ritt att indra
avtalets form och forsékringens omfattning om antalet djur okat
eller minskat.

P.3 Var forsakringen géller

Forsdkringen giller inom Sverige. Den giller dven under
hogst ett ar i 6vriga EU-ldnder, Norge eller Schweiz raknat fran
avresedagen fran Sverige.

P.4 Forsakrat djur
Forsdkringen géller for de hundar som anges i forsakrings-
brevet.

P.5 Forsakringsbelopp

Forsdkringsbeloppet dr 60 000 kronor for avtal med 10—19
hundar. For avtal med 20 hundar eller fler ar forsdkrings-
beloppet 90 000 kronor. Forsékringsbeloppet dr den hogsta
ersittning du kan fa ur forsékringen per forsidkringsar och avtal.
Forsédkringsbeloppet framgar av ditt forsdkringsbrev.

P.6 Forsdkringens omfattning
P.6.1 Veterinarvard

Forsdkringen géller for dina kostnader som du har haft
under forsakringstiden nér en veterinir undersoker och behand-
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lar den forsédkrade hunden med kliniska symtom pé sjukdom
eller olycksfall, som intraffar under denna tid och som omfattas
av forsdkringen. Undersokningen och behandlingen av olycks-
fallet eller sjukdomen maste, enligt svensk veterindrmedicinsk
expertis, vara medicinskt motiverad, f6lja riktlinjer och normer
utfardade av Sveriges Veterindrférbund samt dverrenstimma
med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsédkrade
hunden genom plétslig yttre hiandelse. Om veterindren konstate-
rar att hunden svalt frimmande féremal eller blivit akut for-
giftad rdknas det ocksa som olycksfall.

Med olycksfall menas inte virmeslag eller fastingbett med f6ljd-
sjukdomar. Med olycksfall avses inte heller sadant tillstand som,
dven om det konstateras efter ett olycksfall, enligt veterinar-
medicinsk beddmning har sin grund i sjukdom.

P.6.2 Sarskilda bestimmelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt
Tander

MR-, DT-undersokningar och scintigrafi
Kastration

Ledsjukdomar

Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom

Plastikoperation

kKataraktoperation

a) Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt

Forsdkringen giller for forlossningskomplikationer och
kejsarsnitt for tik fran 20 manaders alder. For kejsarsnitt géller
dven att tiken inte forlost med kejsarsnitt tidigare och att tiken
bevisligen inte kan foda sjilv eller inte kan foda sjilv efter
vedertagen behandling.

For bostonterrier, engelsk och fransk bulldog samt chihuahua
ersitts ett kejsarsnitt om tiken bevisligen har fott en eller flera
kullar tidigare och samtliga kullar har fotts utan kejsarsnitt.

b) Tander

Behandlingen méste avse en tandfraktur pa en permanent
tand eller tandborttagning pé grund av tumdrer 1 hundens mun-
héla och kéke. Erséttning for 6vrig tandvard, oavsett orsak eller

foljder av dessa ersitts inte.

¢) MR-, DT-undersdkningar (magnetresonans och dator-
tomografi) och scintigrafi

Ersittning ldmnas endast for undersokning som i forvig
godkénts av Agria. Lis mer om forhandsbesked i punkt R.4.1 i
Allminna Bestimmelser.



d) Kastration

Erséttning lamnas med upp till 15 000 kronor av forsak-
ringsbeloppet for dina kostnader for kastration, eftervard samt
komplikationer till kastration av tiken, om den utgér ett led
ibehandlingen av diabetes mellitus eller onormal kroppslig till-
vixt (akromegali), traumatisk skada pa livmoder, livmodersjuk-
domar med tydliga kliniska symtom, forlossningsskador, vagi-

nalframfall, eller tumor i vagina, livmoder eller dggstockar.

Kastration av hane ersitts endast om den utgor ett led i behand-
ling av prostatasjukdomar med tydliga kliniska symtom, dnd-
tarmsbrack (perinealbrack), godartad analtumér (analadenom),
testikelinflammation, testikelomvridning, tumdrer i testiklar,
penisframfall eller vid anldggning av fistel i urinrdret
(uretrafistel) hos hanhund med urinsten eller sjukdom eller

skada pa pungen dir pungen maste opereras bort.

e) Ledsjukdomar

Hoftledssjukdom, armbégsledssjukdom, patellaluxation,
osteokondros samt short ulna eller Perthes sjukdom ersétts
under forutséttning att:

 hunden ér veterindrvardsforsikrad fore 4 ménaders alder och
fortsatt forsdkrad utan avbrott.

* hunden ska vara registrerad och stambokford i SKK for
ersittning av HD, ED eller patellaluxation.

» om rasen har ett hdlsoprogram for patellaluxation ska foréld-
radjurens knéleder vara undersokta utan anmérkning och
resultatet officiellt registrerat pA SKK Hunddata/ Avelsdata.

+ vid hoftledsdysplasi (HD) maste den registrerade och stam-
bokforda hundens rontgenbilder vara avlédsta och registrerade
av SKK.

Om ovanstdende krav inte uppfylls kan du fé ersdttning med

maximalt 3 000 kronor fram till diagnos dér det faststéllts att

hunden har nagon av ndmnda ledsjukdomar.

Om armbagsled eller hoftled tidigare friskforklarats efter ront-
genundersokning forutsatt att resultatet dr registrerat hos SKK
eller annan nordisk kennelklubb ansluten till FCI, far du ersatt-

ning om problem uppstar i den forut friska leden.

Vid armbégsledsdysplasi (ED) hos registrerade och stambok-
forda hundar har Agria rétt att sénda resultatet till Svenska
Kennelklubben (SKK).

f) Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom

For dvriga degenerativa rygg- och ledsjukdomar, till exem-
pel diskbrack och icke traumatisk knéleds- och meniskskada,
maste hunden vara veterindrvardsforsikrad sedan fére 4 mana-
ders élder och fortsatt forsidkrad utan avbrott.
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Kostnader f6r undersékning, operation och behandling (inklu-
sive komplikationer) av korsbanden och menisker ersitts med
upp till 15 000 kronor per forsakringsar.

Om hunden inte dr inforsékrad fore 4 ménaders alder far for-
sdkringen en karenstid om 12 ménader frén nyteckningsdatum.
Det innebér att degenerativ rygg- eller ledsjukdom inte far ha
paborjats under de forsta 12 forsdkringsmanaderna.

Om ovanstaende krav inte uppfylls kan du fa erséttning med
maximalt 3 000 kronor fram till diagnos dér det faststéllts att

hunden har en 6vrig degenerativ rygg- eller ledsjukdom.

g) Plastikoperation

Hunden ska vara veterindrvardsforsdkrad sedan fore
4 manaders alder och fortsatt forsikrad utan avbrott. Med
plastikoperation avses en kirurgisk korrigering av hud, slem-
hinnor eller ndgon annan kroppsdel.

Forsékringen ersitter inte vissa plastikoperationer for boston-
terrier, engelsk- och fransk bulldog samt mops. Lds mer under
rasspecifika begransningar punkt P.8.3.

h) Kataraktoperation
Erséttning ldmnas for dina kostnader for kataraktoperation
fram till det 4r hunden, beroende av ras, blir 12, 10 eller 8 ar.

Aldersgrupp 12 ar: bichon havanais, borderterrier, cairnterrier,
chihuahua, chinese crested, dvirgschnauzer (alla férger), finsk
lapphund, finsk spets, foxterrier, isldndsk farhund, jack russel,
lhasa apso, toy-, dvirg- och mellanpudel, miinsterldnder, norr-
bottenspets, norsk buhund, papillon, phalene, schnauzer (alla
férger), shih tzu, softcoated wheaten terrier, tibetansk spaniel,
tibetansk terrier, véstgdtaspets, welsh springer spaniel, west
highland white terrier och whippet.

Aldersgrupp 10 &r: vriga raser &n de som anges i dldersgrupp
12 ar eller aldersgrupp 8 ar.

Aldersgrupp 8 r: berner sennen, mastino napoletano, grand
danois, irldndsk varghund, leonberger, newfoundland, pyrenéer

och sankt bernhard.

P.7 Avlivning och kremering

Erséttning lamnas med upp till 1 000 kronor for dina kost-
nader for avlivning och kremering av din hund om den enligt
veterindrmedicinsk beddmning maste avlivas och sjukdomen
eller skadan ar ersittningsbar ur 0.6 Veterinirvard.



P.8 Begransningar

P.8.1 Karenstid

= Forsdkringen har en karenstid som dr 20 dagar om inte
annat framgar av villkoret, se punkt P.6.2f. Karenstid innebar att
forsdkringen inte ersitter sjukdomar som paborjats inom
karenstiden fran det att forsdkringen tratt i kraft. For mer infor-
mation se Allménna Bestimmelser punkt R.1.4 och R.1.5.

P.8.2 Allmanna begransningar

- Forsdkringen géller inte kostnader for:

» forebyggande behandling, rehabilitering, behandling med
autologt konditionerat serum (ACS), akupunktur, kiropraktik,
stotvagsterapi, laserbehandling eller annan alternativmedicin.

» navelbrack, kryptorkism eller kroksvans.

» operation med ledproteser eller ledimplantat.

* beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

« stralbehandling eller kemoterapi av tumdrer eller uppfoljande
behandling.

* intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader.

* jouravgifter eller motsvarande kostnader, om det inte varit
medicinskt motiverade.

* ldkemedel (receptforeskriven eller utlimnad av veterinir),
lakemedel for hyposensibilisering (allergenspecifik immun-
terapi), medicinskt foder, schampo eller andra produkter
ordinerade eller forsdlda av veterindren.

* veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor.

+ provtagning och analys av antikroppsbestdmning, for att
pavisa smittimne.

* provtagning och analys med PCR-teknik for faststdllande av
Borrelia i blodprov.

* hemodialys.

* hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam leverinflam-
mation (HCC) om hunden inte ar tillrdckligt vaccinerad enligt
rekommendationer i FASS Djurlikemedel.

* komplikationer till f6ljd av sjukdom, skada eller till behand-
ling som annars inte ersétts, forutom vid komplikationer till
kastration eller vaccination.

P.8.3 Rasspecifika begransningar

= Rasspecifika begrinsningar:

« For shar pei ersitts inte kostnader for undersdkning och
behandling av 6gon-, 6ron- eller hudsjukdomar.

» For greyhound ersitts inte kostnader for olycksfall eller sjuk-
domar som intréffar utomlands i samband med tréning eller
tavling.

» For bostonterrier, engelsk och fransk bulldog samt mops
ersitts inte kostnader for undersokning, behandling och
operation av luftstrupe, mjuka gommen, nisborrar eller for-

tringningar i svalget.

Samma begransningar som ovan géller d4ven for blandraser dér

ndgon av ovanstaende raser ingar.
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P.9 Sjalvrisk

= Forsdkringen har en fast sjdlvrisk och en rorlig sjélvrisk.

Vi gor avdrag for en fast sjdlvrisk per sjdlvriskperiod och hund.
Den rorliga sjélvrisken dras fran de kostnader som Gverstiger
den fasta sjdlvrisken. Den fasta och den rorliga sjélvrisken fram-
gar av ditt forsdkringsbrev. En sjilvriskperiod dr 125 dagar.
Sjélvriskperioden riaknar vi fran dagen for tidigast uppkomna

kostnader du soker erséttning for.

4 N
Exempel pa kostnadsférdelning
Produkt: Agria Veterinarvard
Fast sjalvrisk: 1 900 kr
Rorlig sjalvrisk: 15 %
Veterinarrakning 15000 kr
- Fast sjalvrisk - 3000 kr
12 000 kr
. Agria ersatter - Rérlig sjalvrisk 15 % - 3000 kr
Agria ersatter 9000 kr
Du betalar
J

Q Agria Flock Silver och Guld

Q.1 Vem foérsdkringen galler for

Forsdkringen géller for forsdkringstagaren eller annan i for-
sdkringstagarens hushall, som dr dgare till hundarna. Forsik-
ringarna géller 4ven annan person som har hunden i sin vérd, till
exempel fodervird.

Du kan teckna Flock Silver om du och annan i ditt hushall totalt
dger minst 10 hundar. For att kunna teckna Flock Guld maste du
ha godként kennelnamn hos Svenska Kennelklubben och att du

och annan i ditt hushéll totalt 4ger minst 4 hundar.

Q.2 Nar forsakringen géller

Forsdkringen giller for forsakringsfall som intréffar under
forsdkringstiden och dér antalet forsdkrade hundar dr minst 4 st
eller 10 st beroende pa vilken forsékring du har tecknat. Vi har
ratt att dndra avtalets form och forsakringens omfattning nar
antalet djur 6kat eller minskat.

Q.3 Var forsakringen géller
Forsdakringen géller inom Sverige. Den géller dven under
hogst ett ar i 6vriga EU-ldnder, Norge eller Schweiz rdknat fran

avresedagen fran Sverige.

Q.4 Forsakrat djur
Forsdkringen giller for de hundar som anges i forsékrings-

brevet.



Q.5 Forsakringsbelopp

Forsdkringsbeloppet dr 90 000 kronor eller 120 000 kronor
for alla hundar tillsammans pé avtalet. Vilket forsdkringsbelopp
du har valt framgér av ditt forsdakringsbrev och dr den hogsta
erséittning du kan fé frén forsékringen per forsékringsar och for

samtliga forsdkrade hundar tillsammans.

Q.6 Forsakringens omfattning
Q.6.1 Veterinarvard

Forsdkringen géller for dina kostnader som du har haft
under forsdkringstiden nér en veterinir undersoker och behand-
lar den forsdkrade hunden med kliniska symtom pé sjukdom
eller olycksfall, som intréffar under denna tid och som omfattas
av forsakringen. Undersdkningen och behandlingen av olycks-
fallet eller sjukdomen maste, enligt svensk veterindrmedicinsk
expertis, vara medicinskt motiverad, f6lja riktlinjer och normer
utfardade av Sveriges Veterinarférbund samt dverrenstimma

med vetenskap och beprovad erfarenhet.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsékrade
hunden genom pldtslig yttre hiandelse. Om veterinéren konstate-
rar att hunden svalt frimmande foremaél eller blivit akut for-
giftad rdknas det ockséd som olycksfall.

Med olycksfall menas inte virmeslag eller fastingbett med fo6ljd-
sjukdomar. Med olycksfall avses inte heller sadant tillstand som,
dven om det konstateras efter ett olycksfall, enligt veterinér-
medicinsk beddmning har sin grund i sjukdom.

Q.6.2 Sarskilda bestammelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

Foérlossningskomplikationer och kejsarsnitt
Tander

MR-, DT-undersokningar och scintigrafi
Kastration

Ledsjukdomar

Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom

Implantat

kPIastikoperation )

a) Forlossningskomplikationer och kejsarsnitt

Forsdkringen géller for forlossningskomplikationer och
kejsarsnitt for tik frdn 20 ménaders alder. For kejsarsnitt géller
dven att tiken inte forlosts med kejsarsnitt tidigare och att tiken
bevisligen inte kan foda sjdlv eller inte kan foda sjilv efter
vedertagen behandling.

For bostonterrier, engelsk och fransk bulldog samt chihuahua
ersitts ett kejsarsnitt om tiken bevisligen har f6tt en eller flera
kullar tidigare och samtliga kullar har f6tts utan kejsarsnitt.
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b) Tander

Forsdkringen giller for korrigering av bettfel i medicinskt
syfte, frakturer pd mjolktander, utdragning av kvarsittande
mjolktdnder och tandcysta under forutséttning att hunden varit
veterindrvardsforsikrad i Agria sedan fore 4 manaders dlder

och fortsatt forsékrad i Agria utan avbrott.

Vid korrigering av bettfel méste valpen dven ha veterinirbesik-
tigats mellan 6 veckor och 4 manaders &lder utan anmérkning pa
sitt bett.

Tandsten, parodontit (tandlossning) eller komplikationer till
délig mun- eller tandstatus ersétts inte.

¢) MR-, DT-undersdékningar (magnetresonans och dator-
tomografi) och scintigrafi

Ersdttning lamnas endast for undersokning som i forvig
godkénts av Agria. Lds mer om forhandsbesked i punkt R.4.1
i Allménna Bestdmmelser.

d) Kastration

Kastration av tik ersitts endast om den utgor ett led i
behandling av diabetes mellitus eller onormal kroppslig tillvaxt
(akromegali), traumatisk skada pa livmoder, livmodersjukdo-
mar med tydliga kliniska symtom, forlossningsskador, vaginal-

framfall, eller tumor i vagina, livmoder eller dggstockar.

Kastration av hane ersétts endast om den utgor ett led i behand-
ling av prostatasjukdomar med tydliga kliniska symtom, &nd-
tarmsbréack (perinealbrack), godartad analtumér (analadenom),
testikelinflammation, testikelomvridning, tumorer i testiklar,
penisframfall eller vid anldggning av fistel i urinrdret (uretra-
fistel) hos hanhund med urinsten eller sjukdom eller skada pa

pungen dir pungen maste opereras bort.

e) Ledsjukdomar

Hoftledssjukdom, armbagsledssjukdom, patellaluxation,
osteokondros samt short ulna eller Perthes sjukdom ersitts
under forutsittning att hunden varit veterinarvardsforsiakrad
utan avbrott sedan fore 4 manaders alder. Vid hoftledsdysplasi
(HD) maste den registrerade och stambokférda hundens
rontgenbilder vara avlésta och registrerade av Svenska Kennel-
klubben (SKK).

Om ovanstaende krav inte uppfylls kan du fa erséttning med
maximalt 3 000 kronor fram till diagnos dér det faststéllts att

hunden har nagon av ndmnda ledsjukdomar.

Om armbagsled eller hoftled tidigare friskforklarats efter ront-

genundersokning, forutsatt att resultatet ar registrerat hos SKK
eller annan nordisk kennelklubb ansluten till FCI, far du ersétt-
ning om problem uppstér i den forut friska leden.



Vid armbégsledsdysplasi (ED) hos registrerade och stambok-
forda hundar har Agria rétt att sénda resultatet till Svenska
Kennelklubben (SKK).

f) Ovrig degenerativ rygg- och ledsjukdom

For dvriga degenerativa rygg- och ledsjukdomar, till exem-
pel diskbrack och icke traumatisk knéleds- och meniskskada,
maste hunden vara veterindrvardsforsékrad sedan fore 4 mana-
ders élder och fortsatt forsidkrad utan avbrott.

Om hunden inte dr inforsékrad fore 4 manaders alder far for-
sdkringen en karenstid om 12 méanader fran nyteckningsdatum.
Det innebdr att degenerativ rygg- eller ledsjukdom inte far ha

paborjats under de forsta 12 forsdkringsmanaderna.

Om ovanstdende krav inte uppfylls kan du fé ersittning med
maximalt 3 000 kronor fram till diagnos dér det faststéllts att

hunden har en 6vrig degenerativ rygg- eller ledsjukdom.

g) Plastikoperation

Hunden ska vara veterindrvardsforsidkrad sedan fore
4 ménaders alder och fortsatt forsdkrad utan avbrott. Med
plastikoperation avses en kirurgisk korrigering av hud, slem-
hinnor eller ndgon annan kroppsdel.

Forsdkringen ersitter inte vissa plastikoperationer for boston-
terrier, engelsk- och fransk bulldog samt mops. Lds mer under
rasspecifika begransningar punkt Q.8.3.

Q.7 Avlivning och kremering

Ersittning 1dmnas med upp till 1 000 kronor f6r dina kost-
nader for avlivning och kremering av din hund om den enligt
veterindrmedicinsk beddmning maste avlivas och sjukdomen

eller skadan dr ersdttningsbar ur Q.6 Veterinirvard.

Q.8 Begransningar

Q.8.1 Karenstid

- Forsdkringar har en karenstid som &r 20 dagar om inte annat
framgar av villkoret, se punkt Q.6.2f. Karenstid innebér att for-
sdkringen inte ersétter sjukdomar som paborjats inom karens-
tiden fran det att forsékringen tritt i kraft. For mer information
se Allmédnna Bestdmmelser punkt R.1.4 och R.1.5.

Q.8.2 Allménna begransningar

- Forsikringen giller inte kostnader for:

 forebyggande behandling, rehabilitering, behandling med
autologt konditionerat serum (ACS), akupunktur, kiropraktik,
stotvagsterapi, laserbehandling eller annan alternativmedicin.

+ navelbrack, kryptorkism eller kroksvans.

* beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

* intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader.
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* jouravgifter eller motsvarande kostnader, om det inte varit
medicinskt motiverade.

« ldkemedel (receptforeskriven eller utlimnad av veterinir),
lakemedel for hyposensibilisering (allergenspecifik immun-
terapi), medicinskt foder, schampo eller andra produkter
ordinerade eller forsalda av veterindren.

 veterindrens resor, transport av hunden eller andra resor.

+ provtagning och analys av antikroppsbestimning, for att
pavisa smittdmne.

* provtagning och analys med PCR-teknik for faststdllande av
Borrelia i blodprov.

* hemodialys.

e guldimplantat

* hundpest (parvovirus), valpsjuka eller smittsam leverinflam-
mation (HCC) om hunden inte &r tillrackligt vaccinerad enligt
rekommendationer i FASS Djurldkemedel.

» komplikationer till f6ljd av sjukdom, skada eller till behand-
ling som annars inte ersétts, forutom vid komplikationer till
kastration eller vaccination.

Q.8.3 Rasspecifika begransningar
r={ For shar pei ersitts inte kostnader for undersdkning och

behandling av 6gon-, 6ron- eller hudsjukdomar.

For bostonterrier, engelsk och fransk bulldog samt mops ersitts
inte kostnader fér undersékning, behandling och operation av
luftstrupe, mjuka gommen, nisborrar eller fortringningar i
svalget.

Q.9 Sjalvrisk

= Forsékringen har en fast sjdlvrisk och rorlig sjalvrisk.

Vi gor avdrag for en fast sjélvrisk per sjdlvriskperiod och hund.
Den rorliga sjélvrisken dras frén de kostnader som dverstiger
den fasta sjélvrisken. Den fasta och den rorliga sjdlvrisken fram-
gar av ditt forsdkringsbrev. En sjilvriskperiod ar 125 dagar.
Sjélvriskperioden riaknar vi fran dagen for tidigast uppkomna
kostnader du séker ersdttning for.

(. N
Exempel pa kostnadsférdelning
Produkt: Agria Veterinarvard
Fast sjalvrisk: 1 900 kr
Rorlig sjalvrisk: 15 %
Veterindrrakning 15000 kr
- Fast sjalvrisk - 3000 kr
12 000 kr
B Agria ersitter - Rorlig sjélvrisk 15 % - 3000 kr
Agria ersatter 9000 kr
Du betalar
)




R Allméinna Bestammelser for
Agrias hundforsakringar

R.1 Nar och hur giller férsakringen

R.1.1 Forsakringsavtalet

Under forutsattning att forsdkring beviljas géller foljande:

» Forsdkringen borjar gilla fran det klockslag da du tecknade
forsdkringen.

» Kan forsdkringstidens borjan inte faststéllas enligt ovansta-
ende stycke, borjar forsdkringstiden alltid gélla fran och med
kommande midnatt, alltsd dagen efter den dag du tecknade
forsakring.

» Forsdkringstiden dr alltid ett &r om inte annat avtalats.

R.1.2 Agrias ansvar

Vért ansvar l6per under den period som forsékringen dr i kraft.
Forsdkringen ersatter den ekonomiska forlust och de kostnader
som uppkommit under forsikringstiden och har sin grund i
sjukdomar, skador eller andra skadehéndelser som intréffat
under denna tid och som omfattas av forsékringen. Veterinir-
vardskostnader samt liv- och anvdndbarhetsskada som uppkom-
mer efter att vart ansvar upphort, till exempel pa grund av att
forsdkringen avslutats, ersitts inte.

R.1.3 Inskrankningar i forsakringens giltighet

Forsdkringen géller inte for sjukdomar, kroppsfel, skador eller
andra skadehédndelser som anses vara medfodda, intréffat, eller
borjat utvecklas innan forsékringen tecknats, liksom sjukdomar
kroppsfel, skador eller andra skadehdndelser som har samband
med sddana tillstind. Komplikationer till sddana tillstand
omfattas inte heller av forsdkringen. Det dr veterindrmedicinsk
erfarenhet som ligger till grund for bedémningen av nér en sjuk-

dom eller skada ska anses ha pabdrjats.

Forsdakringen ersitter kostnader for undersokning, behandling
eller vard av veterinirers och djurhilsopersonals egna djur, for-
utsatt att kostnaden for den utférda varden ér skélig. Agria
ersitter enbart kostnader for vad motsvarande undersokning
eller behandling skulle ha kostat hos en annan véardgivare.

R.1.4 Karenstid

Karenstid innebér att forsdkringen inte giller for sjukdomar,
kroppsfel och skador samt foljder av dessa, som paborjats inom
en viss period efter det att férsakringen trétt i kraft och premie
betalats. Vid en utokning av forsdkringsskyddet tillimpas en ny
karenstid for den utokade delen. Hur 1ang karenstiden ar fram-
gar av forsdkringsvillkoren.

R.1.5 Karensfrihet
Vid foljande héndelser tillimpas ingen karenstid:
» Skada orsakad av plotsligt yttre vald.
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* Vid nytecknad forsékring, om motsvarande forsékring for
djuret funnits hos Agria eller annat forsékringsbolag i minst
20 dagar (12 manader for vissa sdrskilda bestimmelser) fore
tidpunkten for tecknandet, sé att hunden far ett oavbrutet for-
sdkringsskydd.

e For valp som forsikras fore 12 veckors alder, inom 10 dagar
fran leveransen och som har ett veterinirintyg utfardat av
veterindr i Norden som inte dr dldre dn 7 dagar vid leveran-
sen.

» Nir forsdkringen tecknas i direkt samband med leveransen av
valp vars moder har en gillande Agria Avelsforsdkring eller
Agria Valpkullsforsdkring.

« Forsdkringen dr ocksa karensfri om den tecknas fran 6 veckor
till och med leveransdagen men som léngst till 4 ménaders
alder for valp vars moder har Agria Avel Guld Veterinidrvard
eller Agria Valpkullsforsikring.

R.1.6 Begransningar av forsakringens omfattning
(reservationer) Vi har ritt att reservera oss for sjukdomar,
kroppsfel och skador som visat symtom fore forsdkringens
begynnelsedag. Har forsdkringen begransats i sin omfattning
med en reservation, géller reservationen dven for komplika-
tioner till och foljder av de sjukdomar, kroppsfel, skador eller
andra skadehédndelser som reservationen avser, liksom for sjuk-
domar, kroppsfel, skador eller andra skadehéndelser som har
samband med det reservationen avser. Om reservationen kan

omprovas framgar det av ditt forsdkringsbrev.

R.2 Fornyelse och uppsagning

R.2.1 Fornyelse av férsakringen

Forsékring for forsdkringstagare som dr konsument fornyas
vanligen automatiskt om forsiakringen inte sagts upp fore for-
sakringstidens slut. Om forsdkringen inte fornyas automatiskt,
framgar det av forsdkringsbrevet. En manad innan huvudfor-
fallodagen skickar vi ett nytt forsdkringsbrev med en forfragan
om du vill ha forsdkringen férnyad ytterligare ett &r. Med brevet
foljer en inbetalningsavi och meddelande om eventuella villkors-

forandringar.

For néringsidkare géller vad som stadgas i forsakringsavtals-
lagen FAL.

R.2.2 Uppsagning av forsakringen

Du kan sdga upp forsdkringen under forsékringstiden om for-
sékringsbehovet har upphort eller ndgon annan liknande
omsténdighet har intrdffat. Du kan nér som helst séga upp for-

sdkringen att upphora vid huvudforfallodagen.

Vi kan sdga upp forsakringen under forsakringstiden om det
finns stod for det enligt forsdkringsavtalslagen.



R.3 Betalning av forsakringen

R.3.1 Premien

Vid en nytecknad forsidkring eller utdkning av forsékrings-
skyddet ska premien betalas inom 14 dagar fran den dag dé vi
skickade premieavin till dig. Detta géller inte om forsidkringen
enligt punkt R.3.2 ska borja gélla genom att du betalar premien.
Vid fornyelse ska premien betalas senast nir den nya forsak-
ringstiden borjar.

Betalar du premien via autogiro ska premien for varje premie-
period vara betald pa periodens forsta dag. Om premien géller
for en senare period, exempelvis vid en fornyelse av forsak-
ringen, ska den vara betald senast en manad efter att du blivit
aviserad. Betalar du via autogiro géller dven bestimmelserna i
autogiroavtalet. Om autogirot upphér att gilla aviseras premie
for obetald del av forsdkringstiden.

Vid forsenad premiebetalning far vi ta ut en pdminnelseavgift
om 50 kronor.

R.3.2 Omedelbar premiebetalning

Vi har ritt att begéra omedelbar premieinbetalning. Detta inne-
bar att forsdkringen blir gillande dagen efter den dag da pre-
mien betalats. Detta framgar i sa fall av ditt forsdkringsbrev.

R.3.3 Uppsigning pa grund av drojsmal med premien

Betalas inte premien i rétt tid har vi ritt att sdga upp forsak-
ringen, om inte drojsmalet 4r av ringa betydelse. Sdger vi upp
forsdkringen far du skriftligen meddelande om det. Forsak-
ringen upphor att gilla den dag som anges i uppsédgningsbrevet,
om inte premien betalas dessférinnan.

Om du betalar premien efter det att férsdkringen upphort pa
grund av bristande betalning, anses betalningen som en ansékan
om ny forsdkring pa samma villkor fran och med dagen efter
den dag dé premien betalades. Om vi inte beviljar forsakring,
maste vi meddela detta inom 14 dagar, annars anses du ha

tecknat en forsdkring.

R.3.4 Aterbetalning av premie
Om forsdkringen sagts upp av dig eller oss, far du tillbaka den
del av premien som du har ritt till.

Premie understigande 100 kronor aterbetalas inte.

R.4 Om skada har intraffat

Du ska anméla skada till Agria utan dréjsmal.

Du dr skyldig att medverka till utredningen av skadehéndelsen
och ldmna oss all information av betydelse for bedémningen av
forsikringsfallet och av vart ansvar. Du ska kunna visa upp
veterindrintyg, journalutdrag, undersdokningsresultat, kvitton,
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fakturor, polisrapporter med mera. Journaler, intyg och fakturor
ska vara skrivna pa svenska, engelska eller annat nordiskt sprak.

Du, som djurégare, ar alltid bestéllare av vard fran veterindrer
och kliniker.

Kostnaderna maste vara utforligt specificerade och intyg far
inte vara upprittade av javiga personer. Du maste dven meddela
om du dr momsredovisningsskyldig.

Agria har ritt att nar som helst anvisa specifik veterinir eller
djurklinik och du ar skyldig att medverka till det, annars kan din
rétt till ersittning falla bort helt eller delvis.

Pa begidran maste du lata Agria besiktiga djuret och platsen dir
djuret skadats. Du ger Agria ritt att himta in uppgifter direkt
frén veterindrer och myndigheter.

Om skadan dr en foljd av ndgot av nedanstaende giller foljande:

 Trafikolyckor: Du maste lamna uppgifter om foraren,
fordonets registreringsnummer och det forsékringsbolag dér
fordonet var forsdkrat. Om din hund blivit pdkord och du inte
kdnner till registreringsnumret pa bilen eller om foéraren ar
okdnd, maste du anmila hindelsen till Polisen pa telefon-
nummer 114 14.

* Djurplageri: Du méste anmaélan héndelsen till Polisen pé tele-
fonnummer 114 14.

R.4.1 Férhandsbesked

Om du ér osdker pd om en behandling eller ndgon annan skade-
hindelse omfattas av forsdkringen, kan du lata den behandlande
veterindren begéra forhandsbesked fran Agrias veterinér eller
skadereglerare. Ett forhandsbesked avser endast den veterinér-
medicinska beddmningen. Vid férhandsforfragan méste full-
stdndiga uppgifter om djurets sjukdoms- och behandlings-
historik samt 6vriga omstandigheter kring skadehdndelsen
lamnas, i annat fall kan erséttningen sittas ned eller helt utebli.
Se punkt R.6.

R.4.2 Direktreglering

Om kliniken har slutit ett direktregleringsavtal med Agria kan
du begéra att kliniken anméler skadehédndelsen till Agria i ditt
stélle. Du méste medverka till att kliniken kan ldmna all infor-
mation om djurets sjukdoms- och behandlingshistorik samt
6vriga omsténdigheter kring skadehindelsen. Agria har alltid
ritt att avgora om direktreglering skall ske i det enskilda dren-
det. Om direktreglering sker betalar Agria ut ersittningen direkt
till kliniken. Till kliniken behdver du dirmed bara betala de
kostnader som inte omfattas av forsakringen. Om Agria finner
att det inte dr lampligt att direktreglera ett drende har vi ritt att
neka direktreglering. En forutsittning for direktreglering ar att
forsakringen &r géllande, premien betald och att skadehdndelsen



omfattas av forsdkringen. Du &r alltid bestédllare i forhallande
till veterindrvardskliniken dven om direktreglering sker.

Skulle omsténdigheter framkomma som, om de varit kénda vid
direktregleringen, skulle medfort att ersittningen skulle ha satts
ned helt eller delvis, eller att forsdkringsbolaget varit fritt fran
ansvar, har Agria ratt att fran dig aterkréva for mycket utbetald
ersittning. Se punkt R.6.

R.5 Generella aktsamhetskrav och raddningsplikt
Du dr skyldig att iaktta foljande aktsamhetskrav for att fore-
bygga eller begrinsa skada pa hunden:

1. Du maéste f6lja djurskyddslagen och forfattningar som med-
delats med stod av djurskyddslagen samt andra lagar, for-
ordningar och foreskrifter som har till syfte att forebygga
sjukdomar och skador pa djur. Du méste ocksa flja beslut
och foreldgganden av veterinér eller myndighet.

2. Om hunden insjuknar eller skadas eller visar symtom pa sjuk-
dom, tecken pé slohet eller avmagring maste du snarast upp-
soka eller tillkalla veterinr.

3. Du maste folja anvisningar och rekommendationer av
veterindr avseende behandling, eftervard och rehabilitering
av hunden.

4. Du maste uppsdka eller tillkalla veterindr igen om hundens
hilsa inte forbattras under pdgdende behandling, eftervard

och rehabilitering.

R.6 Nedsattning av foérsakringsersattning

I vissa fall kan din forsdkringsersdttning minskas enligt
bestammelser i forsdkringsavtalslagen pa grund av att du inte
medverkat till utredningen eller fullfoljt dina skyldigheter enligt
villkor, lagstiftning eller myndighets anvisning.

R.6.1.1 Kontrollera din férsakring

De uppgifter som ligger till grund for din forsdkring framgar av
ditt forsakringsbrev. Du maste kontrollera att dessa uppgifter ar
riktiga och kontakta oss om négot inte stimmer eller om uppgift
som anges i forsikringsbrevet 4ndras. Om du inte gor detta kan

ersdttningen sittas ned.

R.6.1.2 Asidosittande av aktsamhetskrav, anvisningar vid
skada med mera

Har du inte foljt villkorens aktsamhetskrav eller anvisningar vid
eller infér skada kan ersdttningen sittas ned enligt bestimmel-

serna i forsdkringsavtalslagen.

Vi ser bland annat till vilka mé&jligheter hunden enligt veterinér-
medicinsk expertis skulle ha haft att forbli friskt, tillfriskna

eller leva vidare om aktsamhetskraven hade foljts.
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R.6.1.3 Oriktiga uppgifter

Har du ldmnat oriktiga uppgifter nir du tecknade forsékringen
eller 1atit bli att &ndra felaktiga uppgifter som ligger till grund
for forsakringen, kan ersdttningen sittas ned. Detsamma géller
om du efter skada lamnat oriktiga uppgifter eller undanhéllit
uppgifter som har betydelse for din rétt till ersittning.

Detsamma géller &ven om du ldmnar oriktiga uppgifter eller
undanhéllit uppgifter som har betydelse for din rétt till ersétt-

ning vid begédran om férhandsbesked eller direktreglering.

R.6.1.4 Framkallande av forsékringsfall

Har du uppsatligen orsakat eller forvirrat forsédkringsfallet
lamnas ingen ersdttning. Har du av oaktsamhet framkallat
forsdkringsfallet eller forvérrat dess foljder far vi minska
ersittningen helt eller delvis i enlighet med vad som géller enligt
forsdkringsavtalslagen. Detsamma géller om du annars maste
antas ha handlat eller underlétit att handla i vetskap om att det
innebir en betydande risk for att skadan skulle intréffa.

Agria ser sérskilt allvarligt pa vanvérd, djurplageri, avel pa djur
med kdnda arftliga sjukdomar eller defekter samt annan bris-
tande omvardnad av djur.

R.6.2 ldentifikation

I vissa nedséttningssituationer jamstéiller vi ditt handlande med
handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den
forsakrade hunden. Nér du uppdrar at ndgon att skota om eller
se till din hund sa géller aktsamhetskraven i férsakrings-

villkoren &ven denna person.

Om du ér néringsidkare géller aktsamhetskraven dessutom for
samtliga personer som &r anstdllda eller som har uppdrag att
skota om eller se till den forsdkrade hunden. Om dessa personer
bryter mot aktsamhetskraven har vi ritt att sitta ner din ersétt-
ning.

R.7 Force majeure, brand-, miljé-, krig- och
dammskador

Forsdkringen géller inte for kostnader eller annan forlust till
foljd av miljokatastrof, kdrnkraftsolyckor, radioaktivitet, krig,
krigsliknande hédndelse, inbordeskrig, revolution, terroristdad,
uppror eller upplopp eller pa grund av arbetsmarknadskonflikt
eller konfiskation, forstatligande, rekvisition, destruktion av
eller skada pa egendom efter beslut av regeringen eller myndig-
het.

Forsédkringen géller inte heller for skadehidndelser som direkt
eller indirekt har orsakats av eller stir i samband med damm-
brott i kraftverksdamm eller regleringsdamm for elkraft-
produktion.



Forsdkringen géller inte heller for kostnader eller annan férlust
till foljd av att skadereglering, betalning av erséttning eller
annan atgird har fordrojts pa grund av nagon av ovanstdende
héndelser.

R.8 Sanktion

Forsdkringen ersétter lagliga intressen som omfattas av forsak-
ringen. Vi erbjuder inte forsdkringsskydd eller skadeerséttning
som star i strid med sanktioner eller embargon beslutade av FN,
Europeiska unionen eller Sverige. Vi ska inte anses tillhanda-
halla skydd eller vara skyldiga att betala ersdttningsansprak om
det skulle utsdtta oss for sanktion, forbud eller begrénsning
enligt beslut av EU, Storbritannien eller USA. Om vi har gjort
en utbetalning som inte nar mottagaren pé grund av sanktioner
ska vi anses ha fullgjort vart atagande enligt avtalet.

R.9 Allmdnt om ersattning

R.9.1 Forsakringsbelopp

Forsékringen ersétter din ekonomiska forlust upp till forsak-
ringsbeloppet. Hur stort forsdkringsbeloppet ar framgéar av
villkoren och av ditt forsdkringsbrev.

Livforsdkringsbeloppet baseras pa hundens marknadsvérde.
Med marknadsvérdet menas vad det omedelbart fore forsak-
ringsfallet skulle ha kostat att kdpa en likvérdig hund. Du méste
sjdlv se till att hunden ar korrekt vérderad hos oss. Vi bortser
fran de sjukdomar och skador som har orsakat forsikringsfallet
och som har uppkommit efter férsékringstidens borjan. Vi
betalar aldrig ut mer erséttning &n vad som motsvarar mark-

nadsvirdet, d&ven om forsdkringsbeloppet skulle vara hogre.

Om du fatt ersdttning for en hund som stulits eller férsvunnit
och hunden aterfinns dr du skyldig att meddela oss detta och
betala tillbaka forsékringserséttningen.

Frén erséttningen gor vi avdrag for:

* moms, om du &r momsredovisningsskyldig.

* kostnader som inte omfattas av forsakringen.

« eventuell sjdlvrisk.

* nedsdttning om du inte har f6ljt géllande aktsamhetskrav.
 premie och &vriga fordringar som forfallit till betalning,
» som du inte har betalat.

* ersittning som du har fatt fran en myndighet eller nagon

annan.

R.9.2 Utbetalning av ersattning

Vi ska betala ersdttningen senast en méanad efter att du har
lamnat in en fullstdndig skadeanmaélan och i dvrigt gjort vad vi
kréver av dig. Ersattning eller rdnta under 100 kronor utbetalas
nte.
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R.9.3 Dubbelférsakring

Du maste meddela oss om hunden har forsikrats hos flera for-
sikringsbolag, oavsett om skadan har anmalts till det andra
bolaget eller inte. Du har inte ritt till hdgre erséttning fran
bolagen &n for vad som sammanlagt svarar mot skadan.

Om det forsikrade intresset d&ven omfattas av annan forsékring
och det i den andra forsékringen finns férbehall vid dubbelfor-
sékring, géller samma forbehall i denna forsdkring.

R.9.4 Aterkrav

Om Agria har betalat ersittning for en skada 6vertar vi rétten
till erséttning av den som dr ansvarig for skadan intill det belopp
vi har betalat. Du far inte triffa 6verenskommelse med den som
ar ansvarig for skadan, som innebér att du helt eller delvis avstar
frén din rétt till erséttning fran denne.

R.10 Preskription

Du forlorar din ritt till ersdttning om du inte vicker talan mot
oss inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som enligt
forsdkringsavtalet berdttigar till sddant forsdkringsskydd
intrddde.

Har du anmilt skadan till oss inom den tid som anges ovan, har
du alltid sex manader pé dig att vicka talan sedan Agria lamnat
slutgiltigt besked i ersdttningsfragan.

R.11 Sa behandlar vi dina personuppgifter

De personuppgifter som ldmnas till Agria eller ndgot annat
bolag inom lansforsiakringsgruppen behandlas i enlighet med
personuppgiftslagens bestimmelser. Uppgifterna far vi oftast
direkt fran dig sjélv eller fran annat bolag inom lansforsdkrings-
gruppen men i vissa situationer kan vi himta in uppgifter fran
arbetsgivare eller annan. Telefonsamtal med dig kan spelas in
for dokumentation av lamnade uppgifter.

Agria kommer att behandla vissa uppgifter om dig, men dven
om eventuell forsdkrad, medforsidkrad, inbetalare, formans-
tagare och panthavare. De personuppgifter vi behandlar ar upp-
gifter som namn- och adressuppgifter, personnummer och i
vissa fall &ven uppgifter om yrke och medborgarskap, ekono-
miska foérhédllanden och hélsotillstand. Uppgifterna kan komma
att uppdateras genom externa register, till exempel SPAR.

Vi anvinder personuppgifterna inom lansforsidkringsgruppen
for att:

« ge en helhetsbild av ditt engagemang.

« teckna och fullgéra avtal och rittsliga skyldigheter.

« fullgora atgérder som begérts innan ett avtal tecknats.

» framstilla réttsliga ansprak.

« geen god service.



» marknadsforing, statistik, marknads- och kundanalyser,
forskning for att 6ka kunskapen om djurs hélsa samt i dvrigt

kunna uppfylla de krav som stills pa verksamheten.

Vi anvénder i forsta hand uppgifterna inom lansforsakrings-
gruppen men vi kan ldmna ut dem till andra foretag, féreningar,
organisationer som lansforsakringsgruppen samarbetar med,
inom och utom EU- och EES-omradet, till exempel andra for-
sakringsbolag eller djursjukhus och djurkliniker for direktregle-
ring av skador. Vi kan ocksé 1dmna ut uppgifter till Larmtjanst
AB for utredning av oklara uppgifter och eftersokning av stulen
egendom. Vi kan ocksé ldmna ut uppgifter till myndigheter om
vi har skyldighet till det enligt lag. Uppgifter om ditt sakforsék-
ringsinnehav kan vi ldmna ut till personer som du delar hushall
med. Personuppgifter kan behandlas viss tid &ven om forsidkring
inte beviljas och efter att forsdkring avslutats.

Personuppgiftsansvarig dr Forsdkringsaktiebolaget Agria
(516401-8003), Box 70306, 107 23 Stockholm. Du har ritt att en
géng om aret kostnadsfritt fa besked om vilka personuppgifter
vi behandlar om dig. Skicka in en skriftlig ansdkan och skriv
under ansokan med din namnteckning. Du kan ocksé anmaéla att
vi inte far anvinda dina personuppgifter for direktmarknads-
foring. Vi ér skyldiga att rétta de personuppgifter som du begér
som vi inte behandlat enligt personuppgiftslagens bestimmel-
ser. Din ansdkan eller anmélan skickar du till Agria.

R.12 Om vi inte dr dverens

R.12.1 Omprdvning

Missforstand och oklarheter kan uppsta vid en skada. Om du
inte blir n6jd med var skadereglering kan du begira att Agria
omprdvar drendet. Agria vill ha din omprévning skriftligen. Du
kan ringa vart kundcenter 0775-88 88 88 eller vidnda dig till din

skadereglerare for att fa mer information om omprévning.

R.12.2 Skadeprdvningsndimnden

Du kan begéra omprévning av beslutet till Skadeprovnings-
ndmnden, som &r en opartisk férsakringsnimnd administrerad
av Agria. Namnden provar tvister mellan oss och forsiakrings-
tagare avseende beslut om erséttning. Ndmndens utlatanden ar
radgivande. Namnden provar inte trovardighetsfragor, utan

endast frdgor om ratt till ersdttning enligt férsdkringsvillkoren.

Du maste inkomma med din begéran senast sex manader fran
det att vi sdnde beslutet till dig, annars riskerar du att drendet

inte tas upp till prévning av ndimnden.

31

Din begédran om omprdvning ska vara skriftlig och du méste tala
om pé vilket sitt du anser beslutet felaktigt samt skicka med
eventuella nya uppgifter i drendet. Skicka din begdran om
omprovning till:

Skadeprévningsndmnden
Box 70306
107 23 Stockholm

R.12.3 Kundklagomal

Ar du missndjd med nagot i hanteringen eller kontakten med
Agria, fran forsta bemdotandet till den 16pande kontakten eller
vid avslutandet av din forsdkring, vill vi gdrna att du berédttar
det for oss. Du kan ringa till vart Kundcenter 0775-88 88 88
eller vinda dig till din handldggare och meddela att du vill
lamna ett klagomal.

R.12.4 Ovrig radgivning och provning

Utanfor Agria kan du som konsument vinda dig till:

Allménna reklamationsndmnden
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

www.arn.se

Konsumenternas Forsdkringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00.

www.bankforsakring.konsumenternas.se

Du kan dven vénda dig till konsumentvégledningen

i din kommun.

All ovanstdende radgivning och prévning ar kostnadsfri.

Ar du &nda inte ndjd kan du alltid viinda dig till domstol for att
fa saken slutligt provad. Dina ombudskostnader kan ofta
ersittas genom rittsskyddet i din hemforsékring eller foretags-
forsakring. Du betalar da bara sjélvrisken.

R.12.5 Tillamplig lag

For denna forsikring géller svensk lag. Viktiga bestimmelser
for forsakringsavtalet finns i forsdkringsavtalslagen. Tvist om
forsakringsavtalet ska handlaggas vid svensk domstol med till-
lampning av svensk lag.
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