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A Välkommen till Agria Djurförsäkring 

B Agria Alpacka Veterinärvård 

Tilläggsförsäkring till Agria Alpacka Enskild

B.1  Vem försäkringen gäller för 
Tilläggsförsäkringen kan bara tecknas som ett tillägg till Agria 
Alpacka Enskild. Försäkringen gäller för den försäkringstagare som 
anges i försäkringsbrevet i sin egenskap av ägare till djuret. 
Försäkringstagaren måste vara ansluten till Svenska 
Djurhälsovårdens hälsovårdsprogram för kameldjur. Försäkringen 
gäller inte för ny ägare efter en överlåtelse av djuret. 

B.2  När försäkringen gäller 
Försäkringen gäller för veterinärkostnader som har sin grund i en 
ersättningsbar sjukdom eller skadehändelse och som inträffat under 
ansvarstiden. 

B.3  Var försäkringen gäller 
Försäkringen gäller, om inte annat särskilt anges, för ersättningsbar 
sjukdom eller skadehändelse som inträffat på produktionsplats 
knuten till adressen på försäkringsbrevet. Försäkringen gäller även 
när djuret transporteras till, ifrån eller vistas på:  
• svenskt djursjukhus eller svensk djurklinik 
• svensk djurutställning 
• betesmark som ägs, arrenderas eller disponeras av 

försäkringstagaren. 

B.4 Försäkrat djur 
Försäkringen omfattar det djur som anges på försäkringsbrevet. 

B.5  Försäkringsbelopp 
För Agria Alpacka Veterinärvård är försäkringsbeloppet max 20 000 
kronor per år. Försäkringsbeloppet är den högsta ersättning du kan få 
ur försäkringen per försäkringsår. 

B.6 Försäkringens omfattning 
Under denna punkt får du reda på vilka förutsättningar och särskilda 
krav som måste vara uppfyllda för att veterinärkostnaden ska 
omfattas av försäkringen. Här framgår också de ersättningsnivåer och 
begränsningar som gäller. 

B.6.1  Veterinärvård 
Du kan få ersättning för dina veterinärkostnader när en veterinär 
behandlat djuret på grund av klinisk sjukdom eller olycksfall. Med 

olycksfall menas plötslig yttre händelse. Du kan även få ersättning 
för den medicin som veterinären lämnar i samband med besöket för 
att du akut ska kunna fortsätta den påbörjade behandlingen – detta 
om det tydligt framgår av praktikjournal eller annat veterinärintyg 
vilket djur den utlämnade medicinen är avsedd för. 

 
Krav:  
Vården måste, enligt veterinärmedicinsk expertis, vara medicinskt 
motiverad och i överensstämmelse med vetenskap och beprövad 
erfarenhet. 

 
Begränsningar: Du får inte ersättning för: 
• förebyggande åtgärder som vaccinationer och avmaskning 
• sterilitetsbehandling eller dräktighetsundersökning 
• diagnostisk provtagning utan klinisk sjukdom 
• normalkastration 
• förskrivna recept 
• utlämnade läkemedel som inte avser en akut behandling av sjukt 

eller skadat djur eller en direkt följdbehandling av detsamma 
• besiktning, utredning och rådgivning 
• alternativbehandling, till exempel akupunktur, kiropraktik, 

stötvågsterapi och laserbehandling 
• fakturerings- och intygskostnader 
• rese- och transportkostnader andra än veterinärens. 

C Övrigt 

C.1 Krav 
För att kunna få ersättning ur försäkringen måste du vara ansluten till 
Svenska Djurhälsovårdens hälsovårdsprogram för kameldjur. Djuret 
måste även vara chipmärkt. 

C.2 Karenstid 
Försäkringen har en karenstid om 20 dagar räknat från och med 
veterinärvårdsförsäkringens första dag. Under denna tid gäller 
försäkringen endast för skada som har orsakats genom olycksfall. 

C.3 Självrisk 
Försäkringen har en fast och en rörlig självrisk. Vi gör 
avdrag med en fast självrisk om 1 000 kronor per självriskperiod, 
vilken är 90 dagar. Den rörliga självrisken om 30 procent dras från 
de kostnader som överstiger den fasta självrisken. Självriskperioden 
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räknas från dagen för tidigast uppkomna kostnader för vilka du gör 
anspråk om ersättning. 

C.4 Avdrag från ersättningen 
För alla skadehändelser gör Agria avdrag från ersättningen för: 
• mervärdesskatt (moms) 
• självrisk 
• premie och övriga fordringar som har förfallit till betalning men 

som du inte har betalat 
• ersättning som du har fått från en myndighet eller från någon 

annan. 
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