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A Välkommen till Agria Djurförsäkring 

A.1 Det här är försäkringsvillkoren 
I detta häfte finner du försäkringsvillkoret för Agria Alpacka 
Enskild. Om inte annat har avtalats består dina villkor av tre delar: 
försäkringsbrevet, villkoren för den försäkring du har tecknat samt 
Allmänna bestämmelser för Agrias Lantbruksförsäkringar. Dessutom 
gäller försäkringsavtalslagen och andra författningar på området i 
tillämpliga delar. 

A.2 Kontrollera din försäkring 
Så snart du får ditt försäkringsbrev är det viktigt att du kontrollerar 
att uppgifterna är riktiga och stämmer överens med den försäkring du 
har ansökt om. Var uppmärksam på att det i försäkringsbrevet kan 
finnas texter som begränsar eller utökar villkorens omfattning. Om 
någon uppgift är felaktig måste du snarast kontakta Agria och påtala 
felet.  

B Agria Alpacka Enskild 

B.1  Vem försäkringen gäller för 
Försäkringen gäller för den försäkringstagare som anges i 
försäkringsbrevet i sin egenskap av ägare till djuret. 
Försäkringstagaren måste vara ansluten till Svenska 
Djurhälsovårdens hälsovårdsprogram för kameldjur. Försäkringen 
gäller inte för ny ägare efter en överlåtelse av djuret. 

B.2  När försäkringen gäller 
Försäkringen gäller för försäkringsfall som har sin grund i en 
ersättningsbar sjukdom eller skadehändelse och som inträffat under 
ansvarstiden. Försäkringen förnyas inte vid försäkringstidens slut om 
djuret under nästkommande år uppnår 20 års ålder. 

B.3  Var försäkringen gäller 
Försäkringen gäller, om inte annat särskilt anges, för ersättningsbar 
skadehändelse som inträffar på produktionsplats knuten till adressen 
på försäkringsbrevet. Försäkringen gäller även när djuret 
transporteras till, ifrån eller vistas på:  
• svenskt djursjukhus eller svensk djurklinik 
• svensk djurutställning 
• betesmark som ägs, arrenderas eller disponeras av 

försäkringstagaren. 
 

Begränsning: Försäkringen omfattar inte djur som vistas i karantän. 

B.4 Försäkrat djur 
Försäkringen omfattar det djur som anges i försäkringsbrevet under 
förutsättning att djuret är chipmärkt. För försäkrat sto omfattar 
försäkringen även hennes foster eller föl upp till och med nio dagars 
ålder enligt punkt B.6.3. 

B.5  Försäkringsbelopp 
Djurets försäkringsbelopp framgår av försäkringsbrevet. 
Försäkringsbeloppet sänks vid varje förnyelse med 25 procent från 
och med det år djuret blir 10 år. Sänkningen avrundas till jämnt 
hundratal kronor och beloppet sänks inte under 5 000 kronor - 
förutsatt att det ursprungliga försäkringsbeloppet var högre än  
5 000 kronor. 

B.6 Försäkringens omfattning 
Under denna punkt får du reda på vilka förutsättningar och särskilda 
krav som måste vara uppfyllda för att skadehändelsen ska omfattas 
av försäkringen. Här framgår också de ersättningsnivåer och 
begränsningar som gäller. 

B.6.1  Dör eller avlivas 
Du kan få ersättning om djuret dör, insjuknar eller genom olycksfall 
skadas så svårt att det enligt veterinär måste avlivas. Att det måste 
avlivas menas att djuret är i ett sådant tillstånd att det enligt 
veterinärmedicinsk expertis inte kan leva vidare och att prognosen 
för tillfrisknande vid vård eller fortsatt vård anses dålig. Med 
olycksfall avses plötslig yttre händelse. 

 
Krav: Om ditt djur dör eller avlivas gäller följande: 
• Avlivning: Du eller din veterinär måste kontakta Agrias 

huvudkontor i Stockholm innan djuret avlivas (gäller inte vid 
akuta skador där omedelbar avlivning är nödvändig av 
djurskyddsskäl). 

• Obduktion: Har djuret dött utan att orsaken säkert kunnat 
fastställas måste du låta obducera djuret om inte Agria medger 
undantag. 

• Besiktning/verifiering: Vid skadehändelse ska alltid en 
veterinär besiktiga djuret och skriva ett intyg om inte Agria 
medger undantag. Intyget ska innehålla djurets fullständiga 
chipnummer och en beskrivning av djurets skador. Djur som 
inte skickats till obduktion ska alltid sändas till destruktion via 
Svensk Lantbrukstjänst eller motsvarande företag. Du får endast 
gräva ner ett djur i områden som inte omfattas av det generella 
nedgrävningsförbudet. 

• Trafikolycka: Vid tåg- eller trafikolycka ska du lämna en 
utförlig redogörelse kring olyckan. Denna redogörelse ska 
innefatta tid, plats, väglag, hur djuret hamnade på spåret eller 
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vägen, etc. I förekommande fall ska du lämna uppgift om 
fordonets registreringsnummer, förare och försäkringsbolag – 
om dessa uppgifter är okända måste du anmäla händelsen till 
polisen. 

 
Ersättning:  
• Du får ersättning med ett belopp som motsvarar djurets värde – 

dock högst med försäkringsbeloppet. 
• Om djuret dör eller avlivas kan du, utöver försäkringsbeloppet, 

få upp till 800 kronor för veterinärens arvode i samband med att 
djuret behandlas och/eller döms ut – detta under förutsättning  
att kostnaden är styrkt och att det tydligt framgår att djuret är 
undersökt/behandlat i omedelbar anslutning före det att djuret 
dött eller avlivats.  

 
Begränsningar: Du får inte ersättning om djuret dött eller avlivats 
till följd av: 
• beteenderubbningar, lynnesfel eller nymfomani 
• angrepp av varg, björn, lo, järv eller örn (jämför dock med 

punkt B.6.4 nedan) 
• avlivning utan tecken på klinisk sjukdom. 

B.6.2  Kommer bort 
Du kan få ersättning med ett belopp som motsvarar djurets värde – 
dock högst med försäkringsbeloppet, om djuret kommit bort och inte 
återfinns inom tre månader. 
 
Krav: Du måste snarast anmäla försvinnandet till polisen, söka efter 
djuret och annonsera efter det i en lokaltidning. 

B.6.3  Förlorat foster eller föl  
Du kan få ersättning med ett belopp som motsvarar 12 procent av 
stoets värde – dock högst med 12 procent av försäkringsbeloppet, för 
förlorat foster eller föl, när ett sto från och med åttonde 
dräktighetsmånaden: 
• förlorar ett foster genom bevisad kastning eller på grund av 

förlossningskomplikationer 
• föder ett dött föl 
• föder ett föl som inom nio dagar från födseln antingen dör eller 

på grund av skada, sjukdom eller medfött fel måste avlivas 
• förlorar ett foster eller föl till följd av att stoet insjuknar eller 

skadas så svårt att det dör eller enligt veterinär måste avlivas 
 
Krav: I de fall ett foster eller ett föl förloras genom att ett sto dör 
eller avlivas gäller de krav som vi anger under punkten B.6.1 ovan. 

B.6.4  Delersättning vid rovdjursskada 
Du kan efter angrepp av fredat vilt (varg, björn, lo, järv eller örn), få 
delersättning om ditt djur dödats eller skadats så svårt att det enligt 
veterinär måste avlivas. Med delersättning menas att du får ersättning 
med mellanskillnaden om det belopp som Länsstyrelsen har betalat 
ut understiger försäkringsbeloppet. 

Krav: Skadefallet måste styrkas med ett intyg från Länsstyrelsen där 
djurets chipnummer och det belopp som Länsstyrelsen har betalat 
framgår. 

C Övrigt 

C.1 Krav 
För att kunna få ersättning ur försäkringen måste du vara ansluten till 
Svenska Djurhälsovårdens hälsovårdsprogram för kameldjur. Djuret 
måste även vara chipmärkt. 

C.2 Karenstid 
Försäkringen har en karenstid på 20 dagar räknat från och med 
försäkringens första dag. Under denna tid gäller försäkringen endast 
för skador som har orsakats genom olycksfall. 

C.3 Självrisk 
Försäkringen har ingen självrisk. 

C.4 Avdrag från ersättningen 
För alla skadehändelser gör Agria avdrag från ersättningen för: 
• mervärdesskatt (moms) 
• vad destruktionskostnaden (enligt Svensk Lantbrukstjänsts 

aktuella prislista) skulle ha kostat om du grävt ner det döda 
djuret i ett område som omfattas av det generella 
nedgrävningsförbudet 

• skillnaden mellan försäkringsbeloppet och det verkliga värdet 
om försäkringsbeloppet är väsentligt högre. Agria minskar även 
din ersättning, helt eller delvis, om du givit oriktiga uppgifter 
vid ansökan eller om du brutit mot de föreskrifter som gäller 

• premie och övriga fordringar som har förfallit till betalning men 
som du inte har betalat 

• ersättning som du har fått från en myndighet eller från någon 
annan. 
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